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INTRODUCCION

Procesos de paz, fortalecimiento institucio-
nal y cooperacidn al desarrclle son Ires con-
ceptos gue van intimamente higados y que a lo
largo de este trabajo vameos a utilizar fre-
cuentemente. El derecho al desarrollo y el
derecha a la paz han sido reconocidos y apro-
bados por la Asamblea General de las
Maciones Unidas, definiends el primero de
ellos como un derecho humano inalienable
para disfrutar de &l, y &l sequndo establece el
derecho de los pueblos a la paz y su veluntad
y aspiracién para erradicar la guerra. De esta
manera se ha establecido un cuidadoso equili-
bric entre el reconocimiento de los derechos
humanas individuales y el derecho de las
naciones al desarrollo.

Cuando se cred la Guardia Civil en el afio
1844 ninguno de estos términos estaba acu-
fiado tal y como hoy los conocemaos. Y no obs-
tanle, desde poco después de su nacimiento
la Guardia Civil era ya modele de Cuerpo poli-
cial en el gue se inspiraron muchos gobernan-
tes de |beroamérica y tras escasos anos de
funcionamiento estaba ya participando en
misiones de fortalecimiento institucional y coo-
peracian al desarrollo.

El nombre "Guardia Civil" salid ya a relucir
en un frustrado intento de crear un cuerpo poli-
cial en El Salvador en 1867, en Colombia en
1902 o en el Pery, en 1855 donde crearon un
cuerpo de gendarmeria regida por un regla-
mento inspirado en “los severgs postulados de
la Guardia Civif espafiolz”, llamandolos
“Guardias Civiles" o "Gendarmes” indislinta-
mente y con su reglamento copiado totalmente
del de la Guardia Civil espariola.




Fue también a Peru donde llegaron en 1921
un Teniente Caronel con tres Oficiales mas v
un Suboficial para asesorar en lo gue daria
como resullado la creacion de tres cuerpos
policiales: la Guardia Civil, similar a la espa-
ficla, un Cuerpo de Orden Pdblico y un Cuerpo
de Investigacion, con una escuela comin para
los tres Cuerpos gque seria dirigida por los
Oficiales esparfioles. Es de destacar que los
mismos se encargaron de formar un Batallon
de Trafico, treinta anos antes incluso de la
creacion de la Agrupacién de Trafico de la
Guardia Civil en Espafa. La misidn terming en
1936 con los inicios de la guerra civil espanola,
reiniciandose en 1949 con un Coronel y dos
Comandantes.

Muestros anales historicos revelan que en
1894 el gobierno de Guatemala pidio a
Ezpafna e! envio de una misidn de dos
Sargentos o Cabos, cosa que no llegd a mate-
rializarse. Posteriormente en 1812 dos
Capitanes y un 3argento asesoraran a las
autoridades de E| Salvador para formar su
Guardia Macional, cuyo primer reglamento
esta totalmente inspirado en el de la Guardia
Civil espanola. Una de los Capitanes, ascen-
dido en Centroamerica al grado de Coranel,
llegd en 1921 a ser Inspector General de
Sequridad en El Salvador. Posteriormenta un
Comandante y otros dos Capitanes llegaron a
dicho pais y consiguieron que se aprobara la
ley organica de la Guardia Nacional en 15924
astentando el lema “ef honor s si divisa™ al
que se anadio “como en fa madre Patria”,

Finalmente, otras cooperaciones sin la enti-
dad ni profundidad con |la que se abordaron los
proyectos en El Salvador y Perd, fueron diver-
sas expediciones a Colombia entre 1916 y
1818, Costa Rica en 1920, Venezuela entre
1836 y 1940. En 1960 Espana por fin atendid
las reiteradas peficiones del gobierno de
Guatemala enviando a dos Oficiales y dos
Suboficiales:

EL CONCEPTO

Dejandc a un lado la cooperacién policial
internacional en sus aspectos mas operativos,
nos centraremos en el presente ensayo en |a
cooperacion comao una asistencia técnica a
una institucidn para contribuir, a través de la

cooperacion al desarrollo, a crear “Un cantexto
internacional mas estable, pacilico y seguro
para todos los hombres del planeta” (1)

5i atendemos a esta delinicion estaremos
encuadrando perlectamente no solo aquellas
misiones de asistencia tecnica surgidas tras
un conflicta, sino aguellas otras fruto de la soli-
citud de asistencia internacional para el forta-
lecimiento institucional, en nuestro caso de un
Cuerpo palicial.

Concretamente, y aunque despues explica-
remas cada uno de los términos y analizare-
mos las misianes, tenemos los ejemplos de El
Salvador, donde funcionaries policiales de
varios paises realizaron una asistencia tecnica
multinacional en la Academia MNacional de
Seguridad Pdblica —ANSP—, siendo financia-
dos por el Programa de las Maciones Unidas
para el Desarrolic —PNUD-, un fideicomiso
gue se alimenta de fondos procedentes de
diverses paises para misiones de ayuda al
desarrollo. Asimismo, la asistencia técnica que
en estos momentos se esta prestando a
Mozambigue se hace gracias al PNUD y los
fondos de ayuda al desarrollo que Espana y
Holanda entregan a dicho organismo. El pro-
yecto de asistencia tecnica a Guatemala sub-
siste gracias a los pregramas de desarrollo
financiados. en un primer momento por la
AEC! (Agencia Espanola de Cooperagion
Internacional) y actualmente por la Union
Europea.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
COMO FASE DEL PROCESO BE PAZ

Analizando los problemas que acusan [0s
paises o territorios que han sufrido una con-
{rontacion bélica, de mayor o menor entidad,
veriamos gue todas, en mayor o menar grade
presentan una serie de sintomas comunes
(falta de auloridad, descontrol de las armas en
poder de poblacion, militares y policias des-
mavilizados, desempleo, falta de recursos,
corrupcion, falla de confianza en guienes
detentan el poder...). Son ingredientes que lle-
varan al pais a una creciente delincuencia &
inseguridad y comao consecuencia a rebrotes
de las causas que originaron el conflicto o a la
creacian de redes mafiosas (caso de Albania)
o de clanes {Kosovo) que manejen los hilos
del poder y se beneficien lucrativa e ilicita-



mente de la debilidad estructural, pero sobre
loda institucional del pais.

Por esta razén y porgue siempre se ha aso-
ciado a las fuerzas de seguridad, en sentido
amplio, con los abusoes de poder y su servicio
en favor de determinada clase, etnia o parlido,
los acuerdos de paz gue ponen fin a la con-
frontacion suelen incluir siempre un gran capi-
tule dedicade a la necesaria reforma de los
cuerpos de seguridad, de la policia.

Los Acuerdos (2) de Chapultepec (casc de
El Salvador) de México (caso de Guatemala),
de Dayton (Bosnia-Herzegovinal © de
Rambouillel (Kosovo) introducen en mayaor o
menor grado la urgente necasidad de refarmar
BN UNDS CAS0S, D crear en otros, unas fuerzas
policiales y para ello se solicita el apoye de la
comunidad internacional,

De ahi que podamas considerar esa reforma
como parte integrante del procesc de paz y
sea incluido como una fase mas del misma (3],
Aqui surge el concepto de fortalecimiento ins-
titucional o como se conoce en inglés
Peacebuilding y mas concretamente jnstitu-
tion-buitding .

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
COMQO COOPERACION AL DESARROLLC

La Ayuda al Desarrollo ha estado tradicienal-
mente relacionada con la entrega de cantida-
des de dinera o electos a un pais pobre de
recursos. Sin embargo, los resultados obteni-
dos tras largos anes enfregando grandes
sumas de dinero apenas se han notado. Por el
contrario, se ha generado un sistema y una
costumbre en los paises receptores de "pedir”
por sistema o incluso per derecho.

Por ello, los distintos paises donantes y [0S
grganismos internacionales encargados de
canalizar las ayudas, aungue tarde, han reac-
gionado a ellg y en |a ultima decada se hanida
dictando una serie de politicas que van cam-
biando un poco este panorama.

La Ayuda al Desarrallo actual ya no es sdla
una entrega de bienes o equipos, o incluso
dinero, sino gue ha ido derivando cada vez
mas a una asistencia tecnica an cualguiera de
los campos en los que se guiere ayudar, ya
sea en la agricultura, en el comercio, en la

industria o en la organizacian de la administra-
cian publica.

Una parte muy importanie de la asistencia
tecnica a la administracidn publica es la que va
dedicada a la administracién de la seguridad
publica. Unas veces impuesta una recrganiza-
cion por unos acuerdos de paz (caso de El
Salvador, Guatemala, Mozambique o Haiti),
otras veces por una necesidad sentida verda-
deramente por &l gobierno de un pais, lo cierto
es que los distintos paises receptores, que
estan siendo pasto de una delincuencia cada
vez mayor, se han dade cuenta que sin un
aparate de seguridad publica efectivo, |as
inversionas na llegaran al pais y, por supuesto,
el resto de las ayudas al desarrollo dal mismo
estaran muy condicionadas. Por ello estamos
asistiendo a una cada vez mayor paticion de
dicho tipo de ayuda a |os paises y organismaos
donantas.

La Organizacidn para la Cooperacian y el
Desarrolle Econamico —QOCDE—, es un orga-
nisma internacional gue tiene su sede en
Paris. La OCDE esta compuasta de 27 migm-
bros (la UE + Meéxicoe, Polonia, Hungria,
Chequia, Suiza, Turgquia, EEUU, Canada, y la
Comisian Eurapea) y tiene 10 comités espe-
cializados, de los que uno es el Comité de
Ayuda al Desarrollo —CAD- (21 paises + la
Comision Europea). Espafia ingresd en el
CAD en 1991.

El CAD es hoy una autoridad en lo que se
refiere a Cooperacidn al Desarrollo. El nuevo
concepto de “desarrello” mangjado en la
OCDE obliga a establecer una relacién con-
tractual entre donante y donado, de forma gue
se establecen unas obligaciones para ambos
paises o instituciones al crearse una coopera-
cidn mutua. Esto pasa por fomeantar un desa-
rrelle humano sostenible, llevado desde unas
instituciones de gobierno democraticas y res-
petando las costumbres locales.

El CAD exhorta a buscar objetivas para:

- La reduccion de la pobreza extrema.

= El'desarrolio social,

— La reduccién de las tasas de morialidad
maternal.

— La asistencia sanitaria.

— La reduccidn de desechos.

- Las practicas democréticas.




Para la OCDE las instituciones plblicas son
el instrumento a traves del cual el gobierno
pone en practica su politica. La parcialidad y la
carrupcion en las instituciones publicas res-
ponsables de gestionar los recursos piblicos y
los servicios scciales debilitan directamente la
credibilidad del Estado. Esto puede animar a
los grupos marginadas a recurrir a medios vio-
lentos para producir un cambio.

En ocasiones, un Estado gue aparente-
mente tiene una capacidad considerable, en
realidad esta mal pertrechado para ejercer sus
funciones basicas. Puede que las institucionas
del Estado no sean representativas, no se
encuentren sometidas al control publico sino
bajo ciertas personas o grupos de élite,
Contribuir a fortalecer la capacidad de las ins-
tituciones para el desempenio de sus funcionas
basicas de una forma mas eficaz y no discri-
minatoria puede ser una parte importante de la
construccion de la paz.

En esle sentido, las areas concretas de acti-
vidad pueden incluir:

— Respaldar al poder gjeculivo para contri-
buir a mejorar 1a eficacia de la prestacion
de servicios por el Estado y promover la
transparencia, una gestion sdlida y la erra-
dicacion de la corrupcion. El respaldo
debe centrarse en instituciones seria-
mente comprometidas con la reforma.

- La reforma de |a funcion publica, centrada
en mejorar la imparcialidad de las institu-
ciones publicas y el acceso a ellas, ayu-
dando asi a eliminar la discriminacion y la
parcialidad.

— El refuerzo del control gjercido por 1as ins-
tituciones civiles sobre los asuntos paliti-
cos y econdmicos, y sobre las fuerzas
armadas (incluidos los presupuestos y
gastos militares}.

— Fortalecer los sistemas de seguridad y de
justicia,

Para que sean eficaces los sistemas de jus-
ticia, incluidas |las fuerzas de sequridad, deben
reconacer y proteger los derechas de la per-
sona y ser accesibles a todos los ciudadanos.
Deben ser imparciales y politicamente inde-
pendientes. Los sistemas de justicia y de
seguridad ineficaces podrian alentar a la gente
a gue se tome la justicia por su mana. Dado

que algunos elementos de eslos sistemas
pueden tener un importante papel que desem-
pefar en la prevencion de conflictos, la ayuda
internacional en estas areas puede ser un ele-
mento muy potente de la prevencion de con-
flictos y de estrategias de desarrollo.

El éxito del apoyo en estas areas depende
de |a voluntad del gobierno receptor de acep-
tar la necesidad de unos sistemas de juslicia
eficaces y de reconocer su valor para el buen
gobierno en general, para la armonia y la esta-
bilidad seciales y |a buena gestion economica.
En ocasiones se hara necesario entablar un
dialogo con |os gobiermos para persuadirlos de
las ventajas de contar con unas normas de
derecho y una justicia eficaces y aceptables
internacionalmente.

Los sistemas de seguridad y de justicia son
responsabilidades basicas del Estado y for-
man parte del nGcleo de la soberania de un
pais. Los esfuerzos no deben debilitar, sing
reforzar el respeto al monopolio del Estado
sobre el uso de la fuerza en el marco del
Estado de Deracho.

Para que su ayuda tenga la maxima eficacia,
las instiluciones responsables de la asistencia
técnica deben ser plenamente conscientes de
las aptitudes, la expariencia y los antece-
dentes culturales tanto del organisme de
ayuda implicade como del pais en cuestion
para poder indicar la mejor forma de dirigir la
ayuda al desarrolla, Asimismeo también deben
contar e incorporar canccimientos y compe-
tencia en diversas esferas. como la politica
exterior, la defensa y la cooperacion para el
desarrallo.

AYUDA AL DESARROLLO Y PROCESOS
DE PAZ

La cocperacion para el desarrollo tambien
debe desempenar una funcidn en la preven-
cion de los conflictos y la construccion de |a
paz, junto con todos los demas instrumentos
de que dispone la comunidad internacional {4).

Un objetivo fundamental de la cooperacion
para el desarrollo en todas y cada una de las
fases del proceso de paz es afianzar el Estado
de Derecho.

La reconstruccidn post-conflicto significa
mucho mas gue reparar las infraestructuras
materiales. Cuando no existe una autoridad



civil, la primera prioridad es restaurar la sen-
sacidn de seguridad. Esto incluye la restaura-
cion de instituciones de gobierno legitimas que
los ciudadanos consideren que sirven a todos
los grupos y que puedan disipar |as lensiones
persistentes, al mismo tiempo que se hace
frente a los desafios de una costosa recons-
truccion. Los esfuerzos de los paises en desa-
rrolla y de la ayuda internacional deben enca-
jar en el contexto de un sélido plan de
estabilizacion macrgeconomica, aun cuando
sea rudimentario. Las situaciones post-con-
flicto ofrecen a menude oportunidades espe-
ciales para introducir reformas polilicas,
legales, econdmicas y administrativas que
cambien sistemas y estructuras del pasado
que puedan haber contribuido a las desigual-
dades econdmicas y scciales y al conllicto.
Las iniciativas para el debate participativa y 1a
evaluacion del papel del ejército en relacion
caon el Estado y la sociedad civil han sido pro-
ductivas en los marcos post-conflicto.
Despugs del conflicta, los donantes deben
aprovechar las oportunidades para ayudar a
promover y mantener el impulso favorable a la
reconciliacién y emprender las reformas nece-
sarias.

Posibles enfoques generales hacia el forta-
lecimiento de la democratizacion con cbjetivos
directos en la prevencion de conflictos y en la
construccion de la paz: entre otros “prestar
ayuda para la organizacion y supervision de
otras instituciones democraticas {por efemplo,
tribunales, drganos legislativas y el poger efe-
cutivol” (5).

LOS PRINCIPIOS DE LA COOPERACION AL
DESARROLLO

El Comité de Ayuda al Desarrollo ha estable-
cido unas bases que deben respetar los
paises donantes y que, enlo que respecta a la
asistencia técnica a una institucion policial
podrian aplicarse los siguientes tres principios.

- Los paises en desarrcllo son en ultima
mstancia |los responsables de su propi
desarrollo. Hay que hacerles participes e
impulsar su iniciativa de cara a [a refarma.

— Los esluerzos destinados a la coopera-
cion para el desarrollo deben tralar por

todos los medios de lograr un eniorno de
eslabilidad estructural que sirva de base
para un desarrollo sostenible.

- Se debe facilitar a los grupos vulnerables
y desfavorecidos los conocimientos sobre
sus derechos humanos y civiles, asi como
sobre |os derechos y responsabilidades
inherentes a su ciudadania. Los esluerzos
encaminades a reforzar el Estado de
Derecho y el respeto a los derechas
humanos deben hacer hincapié en las ins-
tituciones y procesos gue formulan e inter-
pretan las leyes y las normas sociales
(drganos legislativos y tribunales), asi
coma en quienes las hacen curnplir {admi-
nistracian, fuerzas policiales, actares mili-
{ares). La experiencia ha demastrado que
estos enfoques son mas eficaces cuando
se integran en una estrategia general, y
no cuando estan aislados.

MARCO INSTITUCIONAL Y NORMATIVO

La asistencia tecnica gue desempena la
Guardia Civil actualmente g5 en UNOs casos
bajo convenios bilaterales y en atros multilate-
rales, tanlo con financiamiente espanol como
a traves de proyectos o programas co-finan-
ciados par organismos intermacionales.

S en el caso de Guatemala as la Unidn
Europea {anteriormente bilateral con Espana),
en Mozambigue es ef PNUD ifinanciado coma
dijimas, por Espafa y Holanda). Pero tambien
hay que incluir en el conceplo de desarrollo
institucional a la asistencia realizada bajo la
bandera de Maciones Unidas en Bosnia o en
Timor Criental, donde las fuerzas de policia de
todos |los paises intervinientes realizan una
formacion permanente de los policias locales
de dichos paises, ya sea mediante una tilela
de su acluacidn, ya mediante una formacion
en los cantros de ensenanza.

ASISTEMCIA TECNICA BILATEHAL:
LA AECI

En Ios ultimos afos la cooperacion espanala
ha experimantade un desarrollo extraordinario
en lo que se refiere al incremento de los recur-
s0s destinados a este fin y al impulso por parte
de todas las Administraciones Puablicas,




Administracion Central, Comunidades Autono-
mas y Corporaciones locales.

La Agencia Espafala de Cooperagion
Internacional es un organismo auténomo ads-
crita al Ministerio de Asuntos Exteriares, bajo
la Secretaria de Eslado de Cooperacion
Internacional y para |beroamérica (SECIPI); es
el organo encargado de gestionar los progra-
mas y proyectos de cooperacion internacicnal
para el desarrollo gue proporciona Espana y
de localizar los experios U organismos —oficia-
les o no—que realizaran sus proyectos, a salvo
siempre las competencias asignadas a ofros
departamentos ministeriales (6}).

En julio de 1998 se publicd la "Ley de
Cooperacion Internacienal” (¥) gue define
estralegias, objetivos, métodos, criterios y
forma de coordinar de alguna manera los mul-
tiples organismos implicados en la coopera-
cion internacional. Define ademas las instan-
cias decisorias y los tipos de cooperacion
{hitateral, regional-cumbres iberoamericanas,
y multilateral-PNUD), que se pueden llevar a
efacto,

¥a en su articulo 1 afirma que la cooperacion
espafola “impuisard procesos de desarrofio
gue tiendan a la defensa y proteccion de fos
Derechos Humanos y las hberlades funda-
mentales... hacia la plena consofidacion de
sus instituciones gemoerdticas...” y establece
como abjetivos entre otros “famentar con
recursos humanos...el desarrolio ge los paises
mas desfavorecidos” estando como prioridad
el “fartalecimiento de las estructuras democrd-
ficas y de la sociedad civil ¥ apoyo a las insli-
fuciones, especialmente las mas proximas al
citdadano”,

En su articulo 10 defing |a cooperacion téc-
nica camo “aguelia asistencia dirigida a ia for-
macidn de recursas humanos...meforando sus
niveles de instruccion, adiestramiento...en los
ambitos institucional...” y la articula mediante
“proyectos de asesoramiento técnico con asis-
tencia de expertos...”

La Guardia Civil coopera en programas de
desarrolio institucional financiados por AECI
(por tanto, convenios bilaterales) para la for-
macion y/o especializacion de policias de
Iberoamérica. La manera de materializarse
esta asistencia es mediante programas de
reforma palicial integral o puntuales cursillos o
asesoramientos. El primer caso es el que mas

trascendencia tienge, no solo porgue supene la
completa transformacion de los aparatos de
seguridad interior de un pais, sino porgue
implica un involucramiento del Cuerpo a largo
plazo y con un sistema de financiacion y con-
trol mucho mas complejo,

El caso mas palpable de asistencia infegral
por su importancia, fue el Proyecto de
Asistencia Técnica a la Policia Macional Civil
de Guatemala y que ahora financia la Unidn
Europea, y el proyecto de reforma de la policia
de la Republica de Mazambigue cuya gestion
la realiza el PMUD {con fondos, entre otros, de
la AECI),

Mo menos impeortantes, aunque de menor
entidad, son los numerosgs cursos de espe-
cializacion gque se realizan en los Centros de
Ensefanza de la Guardia Civil (Medio
Ambiente, Trafico, Adiestramientos Especia-
les, Palicia Judicial, ete) y aguellos otros en los
que personal especializado de la Guardia Civil
imparte las ensefanzas en el pais destino de
la asistencia técnica. En estos casos la
Secretaria de Estado de Seguridad asume
también en ocasiones &l coste econdmico,

LA UNION ELURDPEA

El articulo 11 del Tratado de la Unign Eurcpea
Iversion consolidada tras Amsterdam) define
los objetivos de la politica exterior de la UE
entre los que cita “ef fomenio de la cooperacion
internacional” y “ef desamolio v la consolidacidn
de la democracia y el Estada de Derecho,
respeto de fos derechos humanos y las liberla-
des fundamentales”.

Asimismo y basandose en los articulos 177
del Tratado Constitutivo de la Comunidad
Europea y en el 6 del Tratado de la Union, el
Consejo de la UE adopté en el afo 1998 dos
reglamentos (475 y 87E) que proparcionan una
base juridica especifica a las operaciones
financiadas par la UE gue contribuyen al “obfe-
tivo general de desarrolio y consolidacidn ge la
democracia y del Estado de derecho, asi coma
al objefiva de respeto de los derechos Auma-
nos v de las liberfades fundamentales” en ter-
Cergs paises.

En los 0limos anos, la Unian Europea se ha
canvertido en el mayor donante mundial. Entre
1889 y 1998, los compromisos anuales de la




Comision destinados a terceros paises se mul-
tiplicaron por 2,6 y en 1999 la Comisién com-
prometié mas de 8.000 millones de euros con
cargo al presupuesto y al Fonde Europeo de
Desarrollo,

La actividad del Servicic Comdn de
Relaciones Exteriores abarca la totalidad de
los programas de cooperacién de caracter
geografico (paises de Africa, el Garibe y el
Pacifico, Sudafrica, paises de Europa central y
oriental, Balcanes occidentales, Muevos
Estados Independientes y Mongolia, Medi-
terrdneo sur, proximo y medio oriente, Amearica
Latina, Asia meridional v sureste asidtico) y de
caracter transversal (ayuda alimentaria, cofi-
nanciacion con las OMG, medio ambiente,
lucha contra el SIDA, rehabilitacion, democra-
cia, derechos humanes, Politica Exterior y de
Sequridad Comudn, ete.).

La UE canaliza su cooperacion a fravés de
varios programas, con diferentes capacidades
y objetivos. Para este trabajo tienen interes
aquellos en los que la Guardia Civil esta o
puede estar involucrada camo institucian eje-
cutora de la asistencia tecnica:

- Programa Tacis, para los paises de la Ex-
URSS y Mongolia.

- Programa PHARE para los paises candi-
dalos a ingresar en la UE.

— Programa PVDALA (paises en vias de
desarrollo de America Latina y Asia).

- Programa MEDA ({para los paises ribere-
rios del Mediterraneo y que no se va a tra-
tar agui).

El programa PHARE

La primera pricridad de este programa es la
“consalidacidn institucional”, es decir, ayudar a
los paises candidatos a desarrollar |as estruc-
turas, los recursos humanos y las capacidades
de gestion necesarios para asumir la tarea de
aproximacion de la legislacion y aplicacion del
acervo comunitario y una sociedad civil demo-
cratica abierta. Para ello se dedica e 30 por
100 de los recursos de PHARE. El otro 70 por
100 se aplica a la segunda prioridad cual es =l
apoyo a la inversian,

Wormalmente este programa 5 realiza
mediante lo que se ha denominada “hermana-
mientas” o su {&rmino en inglés “twinnings”
gue implican el desting de funcionarios llama-
dos “consejeros pre-adnesion”. Para el “tercer
pilar” de la UE esto es, Justicia € Interior, es de
crucial importancia consolidar la capacidad de
los paizes candidalos para legislar y aplicar la
legislacion en materia de Justicia y asuntos de
Inlerior, en especial en lo que se refiere a la
lucha contra el crimen organizado, terronsmo,
trafico de seres humanos y drogas. El control
de las franteras exteriores y el respeto de las
normas internacionales en campas como el
asilo, los visados y la inmigracian son igual-
mente importantes.

Frecisamente en estas lltimas areas la
Guardia Civil estd en proceso de hermana-
mientoe con la Pelicia de Fronteras de
Rumania, en un proyecte cuya misidn sera
profesionalizar este Cuerpo pelicial e introdu-
cirle el acervo comunitario &n lo que se refiere
a la vigilancia y control de las fronteras. En
aste proyecto es co-participe la Palicia de Alre
y Fronteras de Francia y 1a duracion sera de
das afios a partir de |la fecha de firma del con-
venio.

El programa Tacis

El reglamento de cooperacion Tacis 1275/496
de 25 de junio de 1996 establecio programas
de ayuda de 4 anos, con los ohjetivos de |a
recuperacian y reforma econamica ! transicion
economica de mercadodreforzar la democracia
en Rusia, Asia Central, Catucase y Mongaolia.

Las pricridades de Tacis son entre otras, &l
desarrallo de los recursos humanos, principal-
mente en |a reforma de instituciones pablicas
y privadas. Segin una ewvaluacidn realizada
par la propia UE(8) |la evidencia muestra que el
mayor impacto se obliene con la ensenanza,
es decir, la asistencia técnica. De hecho, el
programa Tacis adguiere la forma de asisten-
cia técnica tanto en el capitule de reformas
economicas come en el de reforzamiento de la
demogracia.

Segun Tacis las herramientas para transterir
el know-how han cambiado con el tiempo. Si
inicialmente eran de cuatra lipos {consejerias,
fortalecimiento institucional, disefio de marcos
legales y reglamentarios y por ultimo, 1a ense-
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flanza} en estos afios se han mostrado nuevas
vias como son a través de equipos de consul-
toria, reforma completa de instituciones, esta-
blecimiento de partenariados, redes de enla-
ces, hermanamientos y proyectos piloto.

El interés que este programa tendria para
Espana, y en concreto para el Cuerpao, seria la
posible financiacion de algun tipo de asistencia
tecnica a las fuerzas del ministerio del interior
de Rusia, Ucrania, Georgia o Azerbaiyan,
pajses que aqui cito porque ya han iniciado
algun tipo de acercamiento de cara a que la
Guardia Givil pudiera ser un modelo en la
reforma de sus inslituciones policiales.

El programa PVDALA

Este es uno de los programas que mas inte-
res tiene aclualmente para la Guardia Civil,
dado que |la asistencia {écnica gque se presta
en Gualemala esta financiada por el Servicio
Comun de Relaciones Exteriores de Ia
Comision Europea y concretamente en la
Direccion B, encargada de gestionar los fan-
dos para los "Paises en Vias de Desarrollo da
America Latina y Asia",

Con su fundamento juridico en el articulo
310 del Tratado Constitutivo de la Comunidad
Europea bajo el que surgit el Acuerdo de
Cooperacion entre la Comunidad Europea vy
America Central, en mayo de 1998 se firmo
por la Comisién Europea y por el Gaobierno de
Guatemala el Convenio de Financiacion del
Programa de Apoyo a la Politica MNacional de
Seguridad Ciudadana. Seguidamente {(agosto
del mismo ano) y para la ejecucidn del pro-
yecto se firmd un Acuerdo de Administracion
Gestion entre Espana y la Comisidn Europea,
asignande a la Guardia Civil (3} el liderazgo
del proyecto, materializandc e mismo
mediante la puesta a disposicion de experios
del Cuerpo.

Vemos pues que el proyecto gue iniciara la
Guardia Civil mediante un convenia bilateral
de Espafna y Guatemala se ha convertido en
olro de alcance mucho mayor, ahora bajo la
bandera de la UE y con mayores implicaciones
en ayudas no solo ya en asistencia técnica
sino tambign en material (10).

Este prayecto queda enmarcado no sdlo por
el Convenio y Acuerdo antes citados, sino tam-
bien y ya desde el punto de vista de la gjecu-

cidn, por los Acuerdos de Paz de México
(1996), de los cudles el gue afecta directa-
mente es el dedicado al “Fortalecimiento del
poder civil y funcion del ejército en una sacie-
dad democratica” que en su  epigrafe
“Seguridad Pulblica" establece la urgente
necesidad de “reestructuracion de las fuerzas
policiacas existentes en el pais” exhortando a
la comunidad internacional a otorgar la coope-
racion tecnica y financiera. Posteriormente y
en el mismo Acuerdo se detalla minuciosa-
mente como deberd ser la reforma palicial,
incluyenda las reformas constitucionales preci-
sas.

EL DESARROLLO INSTITUCIOMNAL A
TRAVES DEL PNUD

El PMUD ¢ Programa de Maciones Unidas
para el Desarrollo como hemos dicho antes es
un ente fiduciario, nacido en 1965 y englobado
en la familia de Naciones Unidas aungue no
dependiente financieramente de OMNU. Sus
origenes sugieren ya sus cometidos principa-
les, ya que deriva del antiguo Programa
Ampliade de Asistencia Técnica (EPTA),
creado en 19489, La Guardia Givil estuvo traba-
jando en un proyecto de PNUD desde 1992 en
la ANSP (Academia Nacional de Seguridad
Publica de El Salvador). Hoy, la Asistencia
Técnica a la Palicia de la Republica de
Mozambique es un importante proyecto del
FNUD, teniendo como institucian ejecutora a
la Guardia Civil y come “agencia ejecutora” el
UNOPS (Oficina de Maciones Unidas para
Servicios de Proyectos),

Para deslindar las distintas responsabilida-
des aclararemos que las funciones del PNUD
son la direccion polilica del proyecto, canali-
zando las relaciones con la comunidad inter-
nacional y con el propio Gobierno de
Mazambique, impulsando y respaldando politi-
camente los trabajos.

UNOPS se responsabiliza del desarrallo del
proyecto en las areas administrativa y ecand-
mica, materializando los concursos para la
adquisicion del material y el pago al personal y
coordinando al equipo de asistencia técnica de
la Guardia Civil en la consecucion de los obje-
tivas del proyecto,



El marco normativo bajo el que la Guardia
Civil desarrolla sus actividades son:

- El Documento de Proyecto (firmado en
1997 por PNUD, los donantes —Espana y
Holanda— y Mozambique) con una dura-
cion inicial de 3 afos {una seqgunda fase
de otros tres anos estda actualmente en
marcha).

- El Memorandum de Acuerdo entre
UNOPS y la Guardia Givil,

Y |a asistencia técnica debe observar lo esti-
putado en:

— Los Acuerdos de Paz (Roma 1992) ¥ en
concreto en su Protocolo |V tilulado “des-
politizacion y reestruciuracion de las fuer-
zas policiales” .

— La Ley 19/92 de Creacion de la Policia,
donde se determina su organizacion,
dependencias y funcionas.

ANALISIS DE LA ASISTENCIA TECNICA
PARA LA REFORMA POLICIAL

DOS PAISES ¥ DOS CAMINOGS OPUESTOS

El Salvador y Guatemala son dos paises
centraamericanos que comparten fronteras y
que han sufride durante un tiempo prolongado
dos guerras similares en sus planteamientos y
en sus resultados. Al final, dos Acuerdos de
Paz (Chapultepec y México, respectivamente}
pusieron fin a los conflictos y en ambos casos
se hizo constar en los mismos la necesidad de
una amplia reforma de sus estructuras policia-
les. En ambos casos ademas se requirié a la
comunidad internacional para que prestara la
asistencia técnica necesaria para efectuar las
profundas transformaciones,

5in embargo la forma en que se llevd, y se
esta llevando a cabo, difiere sustancialmente
ya que mientras en E| Salvador las responsa-
bilidades se diluyeron entre muchos organis-
mos (11} y paises, en Guatemnala {al igual que
en Mozambique) es un solo pais y una sola
institucidn —la Guardia Civil- la encargada de
llevar a cabo toda |la asistencia tecnica y por
tante, la responsable del proyecto.

iPorgué la Guardia Civil?

La Guardia GCivil, Cuerpo policial por exce-
lencia pero con naturaleza, organizacion y dis-
ciplina castrenses, es el modelo policial que se
estd adoptando y en el que se estan fijando
numerosos paises, no solo de la geogralia ibe-
roamericana, sino también de Africa y Europa
Oriental.

Los esquemas organizativos de la Guardia
Civil responden a una completa y variada
asuncion de competencias en orden pablico y
seguridad ciudadana y le han dotado de capa-
cidad para afrontar, los problemas y retos coti-
dianos que tiene nuestra sociedad frente a la
delincuencia de teda indole.

Por ello el Gobierno de Guatemala no dudo
en hacer caso omiso de |la poderosa WOLA
(12}, © a los intentos de algunos integrantes
del PNUD de gue fugse una asesaria multina-
cional al estilo como funciond en El Salvador o
se encargase a otra institucion (13). De esla
forma el gobierne Arzu apostd por que |a
Guardia Civil en exclusiva se hiciera cargo por
completo de la reforma.

La insistencia del Gobierno de Guatemala
para gue un salo cuerpo palicial y en concreto
la Guardia Civil afrontara las reformas no
estaba carente de razenes. Entre olras esgr-
mid que ¢on un solo cooperante se évitan las
contradicciones gue acurrigran an el proceso
de refarma policial en El Salvador, marcado
por rivalidades entre diferentas paises partici-
pantes.

Si existieron o no dichas rivalidades no es
cuestion de ponerlo aqui a prueba, pero si &3
cierio que en dicha reforma estuviaron presen-
tes ICITAP (con Chile y USA) la Division
Policial de OMUSAL (con mds de 12 paises
participantes) y el PNUD (con Espana princi-
palmente). Posteriormente la Union Europea
participt en una asesoria a |argo plazo aungue
con un escaso numero de asesores franceses
y espanoles.

Mo solamente nosotros nos inclinamos por
un modelo de asesoria uninacional, sino tam-
bién la mision MINUSAL, en el ano 1885
afirma en un informe sobre la situacidn de la
PMNGC {14) que “se estima que el numero de
asesgres imternacionales deberia aproximarse
a los sesenta técnicos y, preferentemeante per-
fenecer a un mismo cuerpo policial”. Y mas
tarde dice ademas gue “la asistencia sea de
naturaleza permanente y operaliva, abarcando




la totalidad de (as dependencias funcionales y
lerritoriales da fa PNC",

LA BREFORMA POLICIAL EN GUATEMALA

Tanto en El Salvador como en Guatemala |a
situacion de partida para |la asesoria interna-
cional era la misma. En este sentido, cabe
senalar que el cuerpo policial, al igual que el
resto de los estamentos e instituciones publi-
cas, han sido presa de una regresidn, despro-
vista no solo de medios materiales, sing tam-
bién de valores profesionales, a causa de las
siguientes condiciones a las que los Policias
habian de hacer frenie;

— Sueldos muy bajos.

— Salarios discriminatorios entre los anti-
guos Pelicias Macionales —PN—, sin que
existiera consideracion del empleo nide la
responsabilidad.

— Carecian de una promocion profesional
de rigor,

— Los cambios de destino eran aleatorios y
faltos abseclutamente de criterios, realiza-
dos de manera permanante para avitar el
arraigo.

— Falta de alojamientos dignos.

— Instruccidn totalmente deficiente,

- Falta de mandos cualificados, carentes
de:

« Preparacion

» Sentimiento de profesionalidad
+ Capacidad de mando.

+ Responsabilidad

Todos estos condicionamientos e insequri-
dad juridica se traducian en una frustracion
moral y animica de la Policia llevandole a caer
en las redes de la corrupcion, sometida por
ello a una presicn de menosprecio por parte
de la ciudadania, agravado elle por el hecho
del alejamiento de la familia, que por su posi-
cidn economica les obligaba a mantenearia en
su tierra natal, dando lugar al abandono de
&stas y a la creacion de otras con hijos natura-
les.

Consolidada la escision entre la paoblacion
civil y la pelicia, no cabe mas que clasificar la
situacion coma de permanente y alta inseguri-
dad ciudadana, sin visos de solucidn, toda vez
que los policias tenian perdido su credito ante

la sociedad sin poder acudir 2 ningdn tipo de
persuasion moral y sin poder contar con nin-
gun lipo de apoyo por parte de ésta.

Ante estas perspectivas y escepticismo pro-
pie que origing una situacion como la descrita,
la Guardia Civil afrontd esle reto, con un pro-
yecto que basandose en el convenio de apoyo
del Gobierno Espaniol con el de Guatemala, y
teniende coma premisa los Acuerdes de Paz
{15) comenzd a trabajar teniendo como abjeti-
vos generales:

1. Mejarar la Instruccion basica de los fun-
cienarios de policia.

2. Introducir las modificaciones oportunas
para mejorar la carrera profesianal,

3. Proponer las condiciones para mejorar la
siluacian personal del Policia (salarios, desti-
nos, puestos de trabajo),

4, Despliegue operativo de la PNC y seqgui-
miento de su funcionalidad,

El inicio de esta ardua tarea se llevd a cabo
sobre la practica escasez de lode tipo de
material, instalaciones, armamanto, vehiculos
y transmisiones, a lo gue hubo gue unir cierta
falta de apoyo institucional {16) y credibilidad
ante la poblacion, asi como la desconlianza
mutua de los propios policias.

Lna empresa de esta envergadura no se
puda comenzar de improviso. Esto implico
muchos estudics previos. Hay que tener en
cuanta que este proyecto, como cualquier otra
accion de desarrollo, no se gjecuta en &l vacio,
sino que se inserta en un contexto caracteri-
zado por maltiples elemeantas de tlipo politico,
social, cultural y ecanomico. El andlisis de este
contexto es un componente esencial en la pla-
nificacion y programacion de la asistencia téc-
nica, en la formulacion de los objetivos, en su
seguimiento y en la evaluacion.

For ello no solo hay que conocer el lerreno
sing, y sobre todao, a sus gentes, su filosolia de
vida, su cultura. Esto se debe unir a calculos
estadisticos sobre poblacian y delincuencia,
que permitan prever el nimero de funcionarios
policiales que precisa cada area del pais, el
despliegue operativo de los mismos, suUs nece-
sidades de formacion, los distintos empleos v
gl nimero de cada ung, con el fin de poder
tormar una piramide de personal adecuada al
proyecto, lo mas racional posible.




Estos estudios dieron lugar a un proyecto el
cual, siendo lo suficientemente flexible, fijo
unos objetivos acordes con la realidad del pais
pero no olvidandose que se trataba de trans-
formar completamente el sistema policial, y
pretendid ser tan ambicioso come lo permitie-
ran las circunstancias.

La flexibilidad del proyecto requerira hacer
un esluerzo de imaginacidn y lener una capa-
cidad negociadara para encontrar soluciones a
los numerosos problemas que, a la largo de su
desarrollo, iran surgiendo. Mo hay que olvidar
gue a pesar de los concienzudos estudios
hechos hasta que toma forma el proyecto, en
su posierior desarrollo habra que hacer frente
a numergsas eventualidades e influencias
externas o ajenas. Eslos agentes no deben
desvirtuar la naturaleza y el objetivo central del
prayecto, pero hay que tenerlos en cuenta
para introducir os factores correctores gue
sean precisos una vez ya melidos de llena en
la materializacian del proyecto.

Los aspectos principales que debe conlem-
plar un cambio de esta envergadura son la
organizacion, la formacion y el despliegue. La
interconexion de los tres debe ser completa.
Mo pusden correr independientes, Muy al con-
trario, deben estar en intima unidn porgue
cualguier desafortunada descoordinacion con-
denaria el proyecto al fracaso. ¥ esa coordina-
citn es parte fundamental e insista en que
debe llevarse hasta sus ultimas consecuen-
cias ya gue se trata de un proyecto global de
reorganizacion de una policia,

La Organizacion

FPara una completa reforma pelicial s& nece-
sita compaginar el asesoramiento en las tres
esferas principales como son recursos huma-
nos, materiales y legales. Pero para todo ello
hemos de comenzar por tener clarg cuales van
a ser los abjetivos finales, el producto que que-
ramos obtener, camo va a funcionar, los pro-
cedimientos administrativos y operativos, las
relaciones de mando, las plantillas, el
esquema-organigrama de |a institucion, etc.

Para ello el equipo aseser dedicado a orga-
nizacion y una vez estudiados lodos los facto-
res que influyen, asesorara en la elaboracian
e toda la normativa que ha de regir el funcio-
namiento de la nueva institucion. Los cambios

gue se realicen, ya sean de indole legal o
reglamentaria, deben tener en cuenta lo
existente. Partiendo de alli y sin perder de
vista el eje central y objetive de la reforma,
deben desarrallarse los cambios, de lo general
a lo particular.

La elaboracion de normativa por el equipo
de asesores de la Guardia Civil ha sido y a5
muy fecunda En nuestro proyecto. se partio
con la publicacidn de una nueva ley de |a poli-
cia, exigencia también de los acuerdos de paz,
pera palpable necesidad normativa. Desde alli
se fue tejiendo todo el sistema reglamentario
gue precisa la policia, tanto en lo gue se
refiere a su estatulo personal, come a las nor-
mas de actuacion, Esto implica un compendio
de estudios y normas referentes a las tres
areas basicas en las que puede dividirse una
organizacion:

- Persanal {carrera policial (17), ascensos,
destings, recompensas, régimen discipli-
nario, asistencia social, ete). Todo elio, tra-
tando de que no se repitan en un futuro
las situaciones de desampara legal en las
gue s& han visto en el pasado los policias,

— Cperaciones (estudios de plantillas, des-
pliegues, procedimientos operativas, etc)

- Apoyo (normas referentes al matenal,
equipo, uniformas. armas, transmisiones,
vehiculos, ate).

El trabajo que han hecho —y se encuentran
realizando— |os miembros de la Guardia Civil
encargados de los aspectas normativos, debe
ir intimamente unido al trabajo de formacion,
pilar fundamental en la reforma. En la
Academia de la Policia se imparten ensefan-
zas que se basan en la nueva reglamentacion.

Pero al mismo tiempo esas ensehanzas
deben continuarse en el asesoramiento al des-
plisgue {18).

La Formacion

Siendo fundamental la instruccion policial al
comienzo de un programa de este tipo, el
grueso del contingenie de la Guardia Civil se
dedicd a prestar asistencia a la nuava
Academia de la PMC, acometiendo los
siguientes planes:

R



— Desarrollo de la normativa que ampare las
convocalorias de acceso a las distintas
formaciones que dan acceso alas escalas
que se determinen.

— Planes de estudio de los diferentes cursos
de tormacion, especializacion y reciclaje.

- Seleccion del profesorado.

— Programas a desarrollar en cada uno los
Cursos pravistos,

— Plan especifico para la capacitacian de
los Oficiales Superiores,

- Desarrollo de la normativa que conternple:

- Estatuto del profesoradao.

- Hégimen del alumnado {régimen disci-
phinario y normas de evaluacian).

- Reglamento de Centros.

Se elabord ademas el Reglamento de
Regimen interno de la Academia de fa Policia
Macional Civil, que era una adaptacion dal
Reglamento de Centros de Formacion de la
Guardia Civil, y un Reglamento Disciplinario
de la Academia de la Policia Nacional Civil.

Con los anteriores instrumentos legales se
construyeron los Consejos Académicos y de
Disciplina, el Gabinete de Psicologia, la Junta
Evaluadora, la Jefatura Estudios, la Subdirec-
cién de Estudics, la Subdireccion Administra-
tiva, la Unidad de Seguridad, etc.

Cada curso tenia las siguisntes areas:
Capacitacion Policial, Juridica, Humanistica,
Policia Administrativa, Educacion Fisica vy
practicas y Materias Complementarias.

Finalmente:

= Ningun alumno debia salir de la Academia
sin saber conducir —mangjar— y conocer
su arma y ademas debia de practicar el
tiro, haciendo jal menaos! 10 disparos.

- Todas las asignaluras eran importantes,
pero la Deontologia y los Derechos
Humanos eran fundamentales. En los cur-
s0s de especializacidn, también lo eran
las de la especialidad.

La experiencia demastré que el tiempo
minimc para desarrollar el plan era de tres
meses; en menos tiempo los resultados fueron
muy desfavorables (primer curso); o deseable
gra un curso de al menos cinco meases (19), En
este sentido |a experiencia en El Salvador,
donde los cursos eran para todos de 5-6

meses, debia de haber alertado 4 las autorida-
des guaternaltecas para hacer case de las
recomendaciones del equipo asesor. Mo obs-
tante hay que destacar que ello se decidid asi
por la necesidad de crear un nueva cuerpo
policial en un lapso relativaments breve, que
operd en detrimento de un adecuado proceso
selectivo y de una ensenanza con una dura-
cion apropiada.

Fara poder comenzar el primer curso se sali-
citaron unos 30 Instructares v 8 Caledraticos
del pais. Las materias policiales fueron impar-
tidas por Guardias Civiles. En el segundo
cursg, se amplio el numere de Instructores,
escegiendo a alumnos aventajades y que fue-
ran voluntarios. Las clases de materias poli-
ciales fueron impartidas por un Guardia Civil y
un Instructor Policial adjunto. A partir del tercer
curso y tras una seleccidn, fueron impartiendo
clases como tilulares los policias guatemalie-
cos, aungue coerdinades por areas por un
Guardia Civil, El abjetivo era consequir la sos-
tenibilidad (20) del proyecto por lo que a la far-
macion se referia, una cuestion de vital impar-
tancia.

Para ayudar a ello y simultaneamente se
impartian cursos, exclusivos para Instructores,
de técnicas pedagogicas y de determinadas
especialidades policiales.

El asesoramiento al desplieque

Un analisis exhaustivo de las condiciones en
gue se encontraba la antigua PN en
Guatemala, impulsd a disefar un método de
trabajo bajo una direccion Unica y centralizada
a fin de imponer:

Una modificacion del desplieque.

— Una nueva metedologia de trabajo opera-
tivo.

— Una reforma de infraestructuras.

— El establecimiento de farreos sistemas de
contral y denuncia de irregularidadas

= La impeosicicn de modelos estrictos de
organizacion.

— Reunicnes con toda clase de agentes

sociales e institucionales {explicacion del

programaljuntas lecales) con paricipacion

ciudadana, y comea primer modo de intro-

ducir a la nueva palicia el concepto del

community policing (21).




La puesta en practica de lo anteriormente
mencionado requirid un gran esfuerzo y
generd numerosas discusiones con las figuras
locales clave en el proceso de refoerma.
Posteriormente, la necesidad forzo a transferir
medios de la Academia al Despliegue, de
farma que se tuviera persconal de la Guardia
Civil asesorando en las distintas estaciones
~fiald training {22)- a poner en practica lo
aprendido en la Academia.

CLAVES DE LA ASISTENCIA TECNICA A LA
REFORMA POLICIAL

Un proyecto de asistencia técnica (o coope-
racian técnica, como lo define la OCDE) nece-
sita una buena planificacidn que permita saber
desde el principio el tiempo gue puede exten-
derse la mision. Este hecho deriva de lo impor-
tante gue es saber el presupuesto gque se
necesitard y durante cuantos anos para definir
las acciones gue se realizardn de agqui por
gjemplo, a cuatro afos. Recientemente |a
AECI ha modificado su normativa para favare-
cer proyectos largos y asegurar su finan-
ciacién durante muchgo tiempo, Son los “planes
guinguenales” los que definirdn y garantizaran
los fondos necesarios para acometer proyec-
tos a largo plazo.

Una reforma policial es alge que necesita
mucho tiempo, Cambiar un cuerpo palicial por
ofro con una nueva organizacion, doctring,
procedimientos y normativa es cuestion de
varios anos. De hecho en El Salvador se inicid
en 1993 y todavia existen egquipos de aseso-
res para completar 1a reforma.

Por otra parte, se necesita un equipo de ase-
sores que se involucren decididamente en el
proyecto. En la asistencia técnica prestada en
otros campos (principalmente en la politica
gconomica) de los paises surgidos tras la
desaparicion de la URSS no faltan voces que-
josas de esa falta de invelucramiento (23).

Estas dos caracteristicas —tiempo e involu-
cramiento— son mencionadas por Tacis como
lecciones aprendidas de la asistencia técnica,
cuando afirma la necesidad de una apoyo en
asistencia técnica a largo plazo, diciendo
especificamente que, no solo los asesares,
sino también los receptores deben involu-
crarse desde el principio del planeamiento.

Todos podemos estar de acuerdo en gue las
llaves del éxito de una reforma policial no
estan solo en el equipo asesor. Se basan
sobre todo en un apoyo politico interno {nece-
sario también para remover cualquier obsta-
culo institucional (24), personal o material gque
se presente), una conviccion de la sociedad,
un detalle de la reforma plasmado en |os
Acuerdos de Paz para que obligue al Gobierno
a realizar la misma lal y como lo dijeron y
calendarizaron los mismes y sobre todo ligar el
inicio de la asistencia técnica a un clarge pro-
yecto de reforma aceptado o mejor, elaborado
conjuntamente con el receptor,

Gino Costa (25) vincula siempre la reforma
policial al componente de una mision de paz,
afirmando que seria ideal que los distintos
componentes internacionales responsables de
la reforma formasen parte de la misian.

Muestra opinian es claramente conltraria a
esta afirmacion no carente de intereses prota-
gonistas. Hay que tener en cuenta gue |os
encargados de verificar la reforma deben estar
&n una posicion lo suficientemente imparcial
coma para denunciar las desviaciones de los
Acuerdos en la reforma. La tarea de asesarar
y la de verificar deben ser separadas radical-
mernte.

Mo hay que recordar agui cada uno de los
problemas de coordinacion suiridos por OMU-
SAL en la asistencia a la PNC donde “ef
equipo técnico internacional nunca funciond
comg una unidad sino como fa suma Jde 5us
distintos componentes nacionales”, debido por
una parte a los muy distintos antecedentes
culturales y doctrinarios de los grupos
nacionales representados y por otro a la
carencia de una unidad de mando entre los
organismos internacionales presentes en el
asesoramiento (26).

Ctro de los graves problemas gue se han
encontrado tras varios anos de asesoria en El
Salvador ha sido la falta de absorcion de la
engrme cantidad de trabajos. normativa, pro-
cedimientos, etc elaborados por los asesores
internacionales (27). De hecho, este mismo
problema lo estamos viendo aungue a menor
escala en Guatemala, donde el equipo de |a
Guardia Civil ha confeccionado una muy pro-
lija normativa para cuya puesta en funciona-
miento se necesitan varios anos. Ello y a pesar
de que los trabajos se han modulado a niveles




bajos de comprensidn aungue sin menoscabar
su contenido esencial.

En un informe (28) sobre la policia de
Micaragua se menciona este mismo problema
cuando dice que “En wisla de los recientes
cambios legales, normaltivos y doclrinarios al
interior de la policia, actualmente la cultura
arganizacional se encuentra en un praceso de
transicidn no habiendo transcurrido el periodo
de tiempo necesario para la implantacion de
urna nueva cultura organizacional que interio-
rice en cada uno de sus miembros todos los
cambios recientes”.

Otro factor que hemos mencionado anles es
la coordinacion. Mecesaria no solo entre los
distintos componentes del eguipo asesor
(equipo de normativa, de docencia y de des-
pliegue deben ir ligados para que no se pro-
duzcan desajustes) {29) sino entre ofras nece-
sarias reformas en la Administracidn. El éxito
no depende solo de |a policia sino también de
la reforma en el aparato judicial & ingluso en la
madificacion de 1a legalidad vigente gue pueda
impeadir u obstaculizar el funcionamiento de
una policia segun unos estandares democrati-
cas modernos. Y es que ha ocurrido que mign-
tras los acuerdos han sido siempre muy ambi-
ciasos en materia policial, han sido mas bien
limitados en cuanto a la reforma judicial, ¢ bien
las pocas reformas judiciales acordadas no
han coincidida en el tiempo con las policiales.
"Eso ha sido un foco continuo de conflicto
entre la Policia v las autoridadses de justicia,
derivado muchas veces de la falta de diligen-
cia de jueces poco expuestos al espirily de
reforma o bien de su ausencia de idoneidad”
{30},

Las intervenciones de desarrollo suelen
eslar en relacion estrecha con las personas e
instituciones gue participan en su disefo y
gestion, tanto las del pais receptor como las
del doenante. Es por tanto imprescindible con-
lar con una capacidad institucional adecuada
para utilizar y gestionar los recursos compro-
metidos, de hecho habria que considerarse la
posibilidad de contar con personal estable
adecuadamente cualificado {31) y motivarlo
para llevar adelante el proyecto. La Guardia
Civil tiene hombres muy capaces y la forma-
cign basica que todo Guardia Civil tiene le
deberia permitir afrentar con facilidad la tarea
del asesoramiento en un pais en desarrollo.

Siendo esta la teoria, la practica impone la
redlidad como contrapunto y ello nos hace
comprender lo importante que es efectuar ung
adecuada seleccion del personal gue forma
parte de una mision de asistencia técnica.
Forgue a la formacion gue debe tener se le
deben unir otras dotes como son capacidad
negociadora, flexibilidad, facilidad en las rela-
ciones publicas, idiomas, etc. Mi propuesta en
este sentido seria flexibilizar el tiempo de per-
manencia (32} en una mision de asesora-
miento técnico para los principales actores del
mismo esto es, el Direclor y sus mas cercanas
ayudantes, y ademas cumplir con rigurosidad
los criterios marcades por ellos en la seleccion
del personal gue deberia integrar los sucesi-
vos relevaos, con el fin de adecuar estas perso-
nas a los cometidos gue en cada momento
van a necesitarse.

Cuiero hacer aqui mencion al capitulo de la
evaluaciin {33} intermedia y ex-post de las
misiones de asistencia técnica integral, como
son la reforma de la policia en Guatemala vy
Mozambigue, actuales proyectos estrella
donde la Guardia Civil 3 la institucion respan-
sable de llevarlas a cabo. La evaluacion, aun-
que puede -0 deberia- hacerse por una insti-
tucidn ajena a los proyectos, seria de mucha
utilidad gue se realizara ademas por la
Secretaria de Cooperacion Internacional {en
su caso en coordinacion con la Oficina de
Evaluacion de la AECI), Ello permitiria ver la
elicacia de los proyectos, encontrar los proble-
mas existentes desde su nacimienta y corregir
las desviaciones gue surgieran. Una revisian
perindica critica y profunda de los objetivos, de
las actividades llevadas a cabo para su conse-
cucidn y de los avances o retrocesos realiza-
dos paor cada contingente ayudaria a la SECI
para planificar necesidades futuras y al mismao
tiempo seria de gran utilidad a los proyectos,
entendidos estos como una actividad emble-
matica donde la Guardia Civil esta empefando
su prestigio internacional.

Por Gltimo querria anadir algunaos interro-
gantes para las claves de |a asistencia técnica
{AT). Antes hemos hablado de 1a sostenibilidad
de los proyectos. La experiencia de dilerentes
misiones de AT —no solo policiales— de la
Union Europea revelan que la sostenibilidad
de los proyectos basados en expertos extran-
jeros no ha mejorado significativamente. Por



ello hay alguna preguntas gue las instituciones
involucradas en proyectos de AT deberiamos
formularnos:

- ;Qué se puede hacer para aumentar la
aceptacion de la AT en los individuos
receplores?

— ijComo podemas hacernos entender
mejor ¥ que se convenzan de que llega-
mos can las mejores intenciones?

— i Tenemos que cambiar nuestro concepto
de AT?

— jComo podemos trabajar con nuestros
colegas juntos formando un equipa, com-
partiendo responsabilidad y haciendo uso
de toda nuestra creatividad?.

IDEAS PARA LA FUTURA COOPERACION
TECNICA INTERNACIONAL

Los datos estadisticos revelan que tanto en
El Salvador, en Guatemala y en Mozambigue
se consiguid el cambio de imagen que tenia el
palicia y mejorar la efectividad de la nueva ins-
titucion.

La experiencia que la Guardia Civil ha acu-
muladao en los mas de siete afos desde gue se
inicié el proceso de relorma de las policias en
Centroamerica le hace muy apta para estos
proyvectos, habiendole sido recientemente
adjudicado atra de menor enlidad, aunque de
mayor enjundia, en Rumania.

Los paises del Este no han gozado precisa-
mente de unas estrechas relaciones con
Espana. guien ha mirado mas por razones his-
\dricas, a la &rbita iberoamericana. Sin
embargn, razones de oportunidad nos obligan
a acortar distancias con eslos paises. La des-
membracion de la URSS unido a la futura
ampliacion de la Unién Europea han hecho
que nuesira politica exterior reserve un capi-
tulo, cada vez mas importante, a estos paises.
Por ello no debe extrafarncs que algunos de
estos paises entre los gue podria citar a
Ucrania, Azerbaiyan y Georgia, buscaran
modelos policiales donde inspirarse, siendo la
Guardia Civil una institucion que quizas cum-
ple el perfil que elios quisieran: un cuerpd poli-
cial, con naturaleza militar, con unas compe-
tencias policiales muy amplias y con una

tradicién vy una historia gque le han dado una
raigambre en |a sociedad espanola.

Por su parte en Africa, principalmente en los
paises de habla portuguesa, se seguird pres-
tando una atencian preferente a nuestras acti-
vidades de asistencia técnica, siempre
teniende como premisa la politica exterior
espanola y el principio de unidad de accidn en
el exterior,

Sin embargo, |beroamérica seguird estando
en el centro de nuestras miras. La cooperacion
técnica con paises coma Mexico (34) o
Colombia, por citar algunos paises donde la
cooperacion actual es escasa, son ejemplos
de posibles campas para una futura asistencia
tecnica policial.

Para eso un canal importante no ulilizado
hasta ahora para la cooperacion técnica pali-
cial son las Conferencias |bercamericanas.
Estas afrecen un forg extraordinario para esta-
blecer lazos que estrechen las relaciones con
las instituciones homologas de |beroamerica.
En su mismo manual operativo se define la
cooperacion técnica internacional como un
instrumenta que permitira hacer operativas
las iniciativas de consolidacion del entretefico
economico v social iberoamericana”. Asi-
mismo se definen los principios gue deben
guiar la cooperacidan, citando entre otros el del
fortalecimiento  de la modernizacidn  del
Estadn. En la Declaracion de Margarita se
firmo que la cooperacion entre las naciones
continuard siendo un elemento fundamental
de las relaciones internacionales... propi-
clando una cooperacion para el desarrollo gue
incorpore a las mas diversas inshituciones de
fberoameérica.. fortaleciendo el respeto a los
derechos humanos v a la demaocracia... permi-
tiendo acoger iniciativas tanfo de seclores
publicos como privados... incluyendo inshifu-
cionas de la socledad civil [(35).

Pienso que la “pelota” esta ahora en nues-
tras manos. Aprovechar 1as excelentes aportu-
nidades que nos brindan las Conferancias
Iberpamericanas es algo gue tendriamaos gue
estudiar a fondo y guizas un marco donde
englobar fuluras acciones de cooperacion téc-
nica en lbercameérica.

Pero las misiones internacionales de ayuda
al desarrollo no son solamente tarea que
pueda realizarse a nivel institucional —Guardia
Civi El Cuerpo fiene unos excelentes profe-




sionales que podrian y guizas desearian ver
realizados sus suefios de cooperacion técnica
internacional de otra manera. Podriamos citar
aqui el valuntariado v la figura del cooperante,
definidas ambas en la ley espanola que regula
la cooperacion internacional para el desarrollo
{wer nota 7). Tambieén hay que tener en cuenta
las numerosas agencias de cardcler semi-pri-
vado y consultoras que buscarian profesiona-
les de la seguridad interna para sus progra-
mas de asistencia técnica.

Para concluir me gustaria recordar de nuevo
gue la Guardia Civil ha sido desde su naci-
mignto un modelo policial a seguir por muchas
otros cuerpos policiales de muchos paises. Ha
tenido y tiene institucionalmente una vocacion
internacional. Pero ademds esa vocacion
internacional ha marcado también el caracter
de sus componentes individuales, con una cre-
ciente inquietud entre sus miembros que la
Cireccion General debe buscar satisfacer.
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