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AGENTES DE MOVILIDAD

La ciudad de Madrid se encuentra entre las primeras ciudades europeas a
todos los niveles incluidos la intensidad y problematica de la circulacién. En lo
concerniente al trafico, soporta los propios generados y atraidos dentro del
area metropolitana como corresponde a una ciudad inmersa en el desarrollo de
sectores tan importantes como el secundario y terciario.

Las infraestructuras viarias, se van incorporando a la ciudad en las nuevas
zonas de expansion y, al mismo tiempo, se van modificando las existentes para
adaptarlas a los niveles cada vez mas exigentes del trafico.

Las propias politicas de actuacion en la manera de entender la ciudad para
adaptarlas a las necesidades que la sociedad demanda, influyen igualmente en
las condiciones del tréafico.

La gestion global del trafico constituye por tanto, una actividad muy viva, en
constante adaptacion y crecimiento. En el momento actual, Madrid tiene un
sistema de gestion del trafico de los mas avanzados, habiendo sido pionero en
Europa, merced a unos sistemas de regulacion de trafico, sefalizacion y
gestion de la via publica muy eficaces, estando ademas ligados a la Seguridad
Vial.

Como apoyo a estas punteras tecnologias es necesaria la existencia de unos
efectivos humanos dedicados a las labores de regulacion, coordinacion,
vigilancia y control de la movilidad; y en este sentido, la labor de la Policia
Municipal ha sido siempre imprescindible.

Hasta la fecha, una importante parte de los efectivos de la Policia Municipal de
la ciudad de Madrid podian dedicarse a estas funciones de ordenacion del
trafico. Sin embargo, como consecuencia del crecimiento demografico que ha
experimentado en los ultimos tiempos esta ciudad, nos encontramos con que,
por un lado, el personal destinado a las unidades de tréafico resulta insuficiente
para atender todas las necesidades de la regulacion y control del tréfico y, por
otro, resulta necesario y a la vez, debe ser un compromiso prioritario de
cualquier Administracion Local, como lo es de este equipo de Gobierno
Municipal, la de liberar a los Agentes de Policia Municipal de dicha actividad y
destinarles prioritariamente a funciones dirigidas a garantizar la seguridad
ciudadana. La seguridad, es uno de los problemas que mas preocupan a los
ciudadanos, quienes vienen demandando un incremento de las medidas que la
garantizan, y el desarrollo de politicas de prevencion y erradicacion de la
delincuencia.

Para satisfacer esta necesidad, ha sido por tanto, de vital importancia crear un
Cuerpo Especial de funcionarios, dotados de una formacion y una preparacion
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especializada en materia de trafico y Seguridad Vial, que contribuya a la mejora
de la movilidad de la ciudad de Madrid.

Para ello, el Pleno del Ayuntamiento de Madrid sobre la base de la propuesta
de la Concejalia de Gobierno de Seguridad y Servicios a la Comunidad y por
atribucion especifica de la Ley Organica 19/2003, de 23 de diciembre, de
modificacion de la Ley Organica del Poder Judicial, que en su disposicion
decimoquinta modifica la Ley Organica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, posibilita la creacibn de un Cuerpo Especial de
Funcionarios que en Madrid se denominara Agentes de Movilidad. En tal
sentido dispone: “En los Municipios de gran poblacion podran crearse por el
Pleno de la Corporacién cuerpos de funcionarios para el ejercicio exclusivo de
las funciones previstas en el parrafo b del apartado 1 del art. 53", esto es la
“ordenacioén, sefalizaciéon y direccion del trafico dentro del casco urbano”.

Con su creacion se pretende potenciar con medios humanos y materiales la
Seguridad Vial en nuestras calles, garantizando una mayor presencia de
Agentes y mejorando las labores de ordenacion de trafico rodado, -
principalmente en sus puntos mas conflictivos, organizando y distribuyendo la
circulacién de vehiculos y peatones, mejorando el nivel de servicio de las vias o
aprovechamiento éptimo de las mismas, evitando también otros problemas
como la congestién y la contaminacion ambiental -, prevenciéon —con un mayor
control de las conductas mas peligrosas- y sancion de las infracciones
circulatorias -sin pretender aumentar el ndmero de denuncias sino de
incrementar la disciplina de los usuarios de las vias-.

Oposicion

Respecto a la oposicion de los 700 Agentes de Movilidad, se inicio el proceso
de seleccion con la publicacion de las bases en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid el dia 2 de abril y en el Boletin Oficial del Estado el
pasado sabado, dia 17 (abril).

El plazo de presentacidon de instancias se abrio el dia 19 de abril, cuyo plazo
finaliz6 el 7 de mayo. La lista provisional de admitidos y de excluidos se
public6 en el BO del Ayuntamiento el pasado dia 3 de junio. De las 5.946
instancias presentadas, 500 no han sido admitidas.

El procedimiento de seleccidén de los aspirantes consta de cuatro ejercicios -
sera condicion indispensable obtener, en cada prueba, la calificacion de apto
para poder pasar a la siguiente-.

Un primer ejercicio que consiste en unas pruebas psicotécnicas.

El Segundo ejercicio, consistirA en contestar por escrito a un cuestionario

compuesto por 90 preguntas (con tres respuestas alternativas, siendo una de
ellas la correcta).
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Tercer ejercicio: consistira en cuatro pruebas fisicas:

a) Prueba de velocidad de 60 metros.

b) Prueba de resistencia, que consistira en una carrera de 1000 metros
lisos.

c) Salto vertical.

d) Lanzamiento de Balon Medicinal

Cuarto ejercicio: Reconocimiento médico.

Una vez que hayan sido calificados de apto o no apto, sera requisito
indispensable para todos los aspirantes superar un Curso Selectivo de
Formacion y un periodo de practicas que tendran caracter eliminatorio.

El curso ha tiene una duracién de un mes y es necesario obtener un minimo de
cinco puntos para superarlo. Ha comenzado el dia 2 de Noviembre con el plan
de estudios. Lo impartira profesorado seleccionado por su alto grado de
capacitacion profesional y docente asi como por su experiencia y procedente,
en su mayoria del Ayto. Madrid. Obviamente la mayor parte del contenido esta
referido a materia de Tréfico.

Al curso comparecen un total de 652 alumnos de los que, a su vez, 40
pertenecen al grupo de funcionarios interinos que ya pertenecen al Cuerpo de
Agentes.

El periodo de practicas también tendra una duracion maxima de un mes y la
valoracion del mismo se realizard como “apto o no apto”. Se llevara a cabo
durante el mes de Diciembre lo que servira como excelente ejercicio de
practicas puesto que se trata de una de las operaciones de trafico mas
complicadas de nuestra ciudad como es la operacién navidad.

Tras superar este curso de formacion, se les nombrara funcionarios de carrera,
y comenzaran a desempeifiar plenamente sus funciones de “ordenar, sefalizar
y dirigir el tr&fico” en el mes de enero.

Agentes interinos de movilidad

El nUmero de Agentes interinos de movilidad, previsto en 150, quedé reducido
a 143. Estos Agentes provienen de la Bolsa de Empleo de las personas que
habiendo superado la fase de oposicion para el acceso al Cuerpo de Policia
Municipal, no obtuvieron plaza por falta de vacantes; lo que significa que
cuentan ya con conocimientos tedricos amplios sobre la materia de tréafico.

El proceso de seleccibn comenzd el pasado dia 1 de abril. A pesar de sus
conocimientos en materia de tréafico, circulacion y seguridad vial, recibieron un
curso de formacion por especialistas de la Academia de Policia Municipal en
temas relacionados fundamentalmente con el trafico. No obstante también se
les impartié formacidén en materia conocimientos bésicos de Defensa Personal,
Coordinacion con otros Servicios Municipales y, muy especialmente Policia
Municipal, SAMUR y Bomberos.
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El periodo de practicas tuvo una duracién de un mes, desde el 21 de junio
hasta el 16 de julio. Se desarrollaré en la via publica bajo la tutela y supervision
de Agentes de Policia Municipal.

Este primer grupo de Agentes de Movilidad, comenzé a prestar servicio el 19
de Julio de 2004.

Organizacion administrativa del Cuerpo

El Cuerpo de Agentes de Movilidad, dependiente de la Direccién Gerencia de
Movilidad, tiene una estructura piramidal, con un Director de Servicios de
Regulacion de la Movilidad.

En su estructura inicial, cuenta con:

1 Jefe de Departamento.

1 Adjunto al Jefe de Departamento.

2 Jefes de Seccidn, que se pretende incrementar a 3,
responsabilizandose de cada una de las bases previstas
(horario de mafiana y tarde)

10 Jefes de Zona', con previsién de aumentar hasta 14 o
15, distribuidos entre las tres bases, en turnos de mafana y
tarde.

50 Jefes Vigilantes', distribuidos en turnos de mafana y
tarde. Esta funcion ser4 desempefiada en un primer
momento por Cabos y Agentes de Policia Municipal e
interinamente por Agentes de Movilidad y pasaran
posteriormente a ser cubiertas por oposicion.

650 agentes de movilidad.

Prestacion del servicio y ambito territorial

El despliegue inicial del Cuerpo de Agentes de Movilidad se inici6 el dia 19 de
Julio, con un total de 143 funcionarios interinos distribuidos en los turnos de
mafana y tarde (72 y 71 componentes respectivamente).

Se han ubicado, de manera provisional, en locales de las Juntas Municipales
de Distrito de Centro (+/- 33%) y Moncloa (+/- 66%).

! Estas denominaciones pueden ser modificadas en la proxima R.P.T.
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Su zona de actuacion viene definida por la presencia permanente (07:00 /
22:00) en todas las intersecciones significativas de los siguientes ejes:
e Princesa — Gran Via (desde Pza. de la Moncloa, hasta Gran Via / c/
Alcald) .
e Bulevares (desde c/ Princesa hasta ¢/ Serrano — ¢/ Goya)
e ¢/ Mayor - c/ Alcala - ¢/ Arenal (desde c/ Bailén hasta Pza. de la
Independencia).
e P°de Recoletos — P° del Prado
o Pza de Coldn.
0 Pza. de Cibeles.
o Gta. de Carlos V.
o0 Gta. de Embajadores.

LA PERMANENCIA Y EXCLUSIVA dedicacion de los agentes en dichos ejes
ha buscado mejorar la fluidez del trafico en vias de gran importancia e
intensidad circulatoria y minimizar en los posible las repercusiones que en
dichas vias generan las diversas obras que se llevan ha cabo.
Simultdneamente, se ha desarrollado una intensa labor de control de la
indisciplina circulatoria con la denuncia de un gran numero de infracciones,
tal y como indica los cuadros y cifras contenidos en el anexo 1 y que han hecho
especial hincapié, por un lado, en los preceptos que mas problemas generan
para la circulacion en vias urbanas (carril bus, carga y descarga, doble fila...) y
por otro en los que producen situaciones de peligro (casco, teléfono movil,
semaforo...).

Se ha participado en 16 servicios especiales y extraordinarios en fin de
semana, con un despliegue de hasta 203 agentes tal y como se detalla en el
anexo 1. Estos se han llevado a cabo en colaboracion con Policia Municipal y
con un grado de coordinacién mas que aceptable. Ademas se ha participado en
otros muchos servicios de este tipo en dias de diario (fundamentalmente
partidos de futbol y apoyo en los traslados de miembros dela Casa Real,
manifestaciones en Gran Via...).
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RELACION DE SERVICIOS EXTRAORDINARIOS EN
SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS, HASTA EL
DIA DE HOY

25JULIO CARRERA SAN LORENZO 20 AGENTES
15 AGOSTO PROCESION LA PALOMA 8 AGENTES
25 AGOSTO FUTBOL 12 AGENTES
11 SEPTIEMBRE CARRERA LA MELONERA 10 AGENTES
19 SEPTIEMBRE FUTBOL 10 AGENTES
25 SEPTIEMBRE FUTBOL 9 AGENTES
26 SEPTIEMBRE VUELTA CICLISTA 24 AGENTES
30 SEPTEMBRE TRASLADO SM EL REY 8 AGENTES
2 OCTUBRE BARRIO LETRAS 6 AGENTES
3 OCTUBRE DIA DE LA BICICLETA 30 AGENTES
3 OCTUBRE TOROS 12 AGENTES
9 OCTUBRE BARRIO LETRAS 6 AGENTES
12 OCTUBRE DIA FAS 22 AGENTES
16 OCTUBRE BARRIO LETRAS 5 AGENTES
17 OCTUBRE CARRERA CSIC 11 AGENTES
17 OCTUBRE FUTBOL 10 AGENTES
TOTAL

SERVICIOS 16 203 AGENTES

Con el servicio ordinario se participa practicamente a diario en servicios
especiales para la Casa Real, autoridades extranjeras y nacionales y otros
servicios extraordinarios que afectan a la movilidad en nuestra ciudad,
como manifestaciones, pruebas deportivas, futbol, toros, procesiones, etc..
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A todos los puestos de circulacién, en esta 12 fase, los Agentes de Movilidad se
han desplazado mediante el Transporte Publico y, en los muy préximos,
caminando. Sistema considerado positivo y que se mantendra para todos
aquellos situados en los que por proximidad o buena comunicacion, resulte
suficientemente operativo.

Ademas, se han llevado a cabo dos experiencias que han sido valoradas
como muy positivas y que se incrementaran con la ampliacion de plantilla y
medios:

1. Se ha puesto en servicio, en funcién de las disponibilidades de personal
y bicicletas, hasta cuatro parejas de ciclistas por turno. Han prestado un
servicio de buena aceptacion ciudadana y mas que eficaz en labores
tales como recorrido de carril bus, zonas de circulacion restringida (B° de
las Letras)...

2. También, en esta 12 fase se han realizado dos pruebas con el servicio
de gruas, en estrecha coordinacion con Madrid Movilidad empresa
Municipal que gestiona las gruas. Han consistido en la asignacion de un
namero limitado de grdas (entre 5y 7) para que 3 0 4 agentes realizaran
determinados recorridos con hasta tres gruas cada uno. Las pruebas se
han realizado durante tres dias en Agosto y durante cinco en Octubre
obteniendo resultados muy positivos tal y como se muestra en las tablas
siguientes.
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SERVICIOS DE GRUAS
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L
x | 3
Q1 >
2|
|_
QO )
'®) —
MANANA| 9 |15 1 cobrada
25 | tARDE ||11[15
MANANA| 10 | 10
26 TARDE || 16|16 2 cobradas
MANANA( 11|10
27 TARDE || 16|15 2 cobradas
MARNANA| 20 | 18 1 cobrada
28 TARDE || 17|16 1 cobrada
MANANA| 11 |11
29 TARDE [ 1010
TOTAL 199|265 13 cobradas
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Se comenz6 utilizando, de manera provisional, un sistema transmisiones
secundario de Policia Municipal y desde mediados de Octubre se produjo la
incorporacion a su actual sistema TETRA, es decir utilizando la misma red de
transmision que el resto de los servicios de emergencias del Ayuntamiento de
Madrid, Bomberos, Samur y Policia Municipal, mediante el uso exclusivo de
tres canales y otros dos conjuntos (para servicios especiales), asi como la
ocupacion de un puesto en la emisora Central (Vector 0).

Hasta el momento, no ha habido incidentes especialmente significativos que
denoten un rechazo del servicio por parte de los ciudadanos o una falta de
autoridad del mismo. Apenas algunos casos de insultos y / o resistencia a
identificarse por parte de conductores que han dado lugar a la tramitacion de
dos diligencias en la comisaria® y posteriores juicios de faltas en los que en
ningin momento se ha puesto en duda la condicién de Agente de autoridad de
los Agentes de Movilidad.

Desde el dia 2 de Noviembre, fecha en la que ha comenzado el curso de
formacion para la 12 Promocioén. El curso tiene una duraciéon de dos meses. El
primero de ellos, con una fase tedrica de 128 horas y el segundo, con una
duracion también de un mes, de 140 horas. Segun la siguiente programacion.

2 Es de destacar el correcto trato recibido por el CNP en comisaria que no es sino continuacion de la
colaboracidn en la calle.
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CURSO DE FORMACION Y PRACTICAS PARA AGENTES DE MOVILIDAD
(12.PROMOCION) CB.001.01/01

PLANIFICACION

1. OBJETIVO

Capacitar al futuro Agente de Movilidad, para el cumplimiento de las
misiones encomendadas dentro del marco de la Ley 2/86, con la
correspondiente adecuacién a las exigencias y normativas concretas de la
ciudad de Madrid.

2. DURACION

Tendra una duracioén de cuarenta (40) dias lectivos, veinte dias para la 12 fase
(curso de formacidn) y veinte dias para la 22 fase (practicas en Unidades), a razén de
ciento veintiocho (128) hrs. para el curso de formacion y de ciento cuarenta (140) hrs.,

para las practicas, con un total de doscientas sesenta y ocho (268) horas.

3. DESARROLLO

3.1.Fechas: 12 fase (Curso de formacion) . —

Del 02 al 30 de noviembre de 2.004.

22 fase (Practicas en Unidades).-

Del 01 al 30 de diciembre de 2.004.
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3.2. Lugar:

3.3.  Horario:

4. ALUMNOS

- En las Aulas del Instituto Politécnico del Ejército
(IPE), Avda. de Carabanchel Alto, 17 (Crta. de Leganés)

-Madrid, curso de formacién.

- Diferentes Unidades de Trafico del Cuerpo de

P.M., practicas en Unidades.

Curso de formacion: De 08,00 a 14,00 hrs., para los ocho

grupos de manana y de 16,00 a 22,00 hrs., para los ocho

grupos de tarde.

Practicas en Unidades de Trafico: De 07,00 a 14,00 hrs.,

para los grupos de mafiana y de 15,00 a 22,00 hrs., para

los grupos de tarde.

Estara compuesto por 652 Agentes de Movilidad en “practicas”,

pertenecientes a la 12. promocion, distribuidos en dieciséis (16) grupos, a razén

de 8 grupos de mafana y 8 grupos de tarde, para la fase tedrica.

5. PROFESORADO

El propuesto por los Jefes de Area, previa aprobacién de la Direccion de

la Academia.

6. CONTENIDOS
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AREA |

* TranSMISIONES ......evviiiiiiiiiiiiieeiieeeeeee et e e e 06 hrs.

* Primer respondiente ..........ooooviiiiiiiiiice e, 04 “

* Defensa personal .............ccccc 08

* Falsificacion de permisos y documentacion................... 06 “
TOTALHORAS............... 24 hrs.

AREA Il

* Redaccion de documentos .........oooovviiiiiiiiiiieeeeeiiiiieeen, 04 hrs.

* Division administrativa de Madrid .............ccccccvveeeeennn. 04 *

* Organizacion del Cuerpo de P.M. y Agentes

de Movilidad...........ccouiiiiiie e 06 “

TOTAL HORAS ................. 14 hrs.

AREA Il

* Ley de Seguridad Vial, Ordenanza de Circulacion

y Reglamento Gral. de Circulacion .............cccccccvvvvvvnnnnne. 40 hrs.

* Ordenanza del taxi y transporte escolar y menores............ 04 *

* Reglamento General de Conductores y de Vhs................... 16

* Procedimiento Sancionador ..............cccc 06

* Boletines de denuncia ...........ccccccoieiiiiiiiiiie 05 “
TOTAL HORAS ............... 71 hrs

AREA IV

* Régimen disciplinario de los Agentes de movilidad.. 06 “

TOTALHORAS. ............... 06 hrs.
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AREA V

* Relaciones con el ciudadano ...............ccccoceeuveuuann... 08
hrs.
* Deontologia profesional...............ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeenann. 04
* =LYz 107 To) [0 o AR o1
TOTAL HORAS ............... 13 HRS.
TOTAL HORAS FORMACION .... 128 HRS.

Se ha procedido a reducir la zona de actuacion por la importante merma de
personal que se ha sufrido dado que hasta 1/3 de los efectivos disponibles han
tenido que dejar su puesto para incorporarse al citado curso por haber
aprobado la oposicion.

Por lo tanto en la actualidad se cuenta con el siguiente personal como Agentes
de Movilidad interino y en practicas.
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AGENTES DE MOVILIDAD

INCORPORACION 19 DE JULIO INCORPORACION ACADEMIA 2 DE NOVIEMBRE PERSONAL ACTUAL

MANANA 72 23 49
TARDE 71 17 54
TOTALES 143 40 103

ALUMNOS APROBADOS NO PRESENTADOS* ALUMNOS EN CURSO
MARNANA 8
TARDE 15
TOTALES 675 23 652

* No presentados, pendiente de solucion por parte del Departamento de Nombramiento.
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El servicio se va a desplegar sobre todo en los ejes de:
o0 C/ Recoletos — Prado (Pza. Colon, Cibeles)
o C/ Princesa — Gran Via
o C/ Mayor — C/ Bailén — Pta. Del Sol — Carrera de San Jeronimo.
o Barrio de las Fuentes, también conocido con el “Barrio de las Letras”

Cuando finalice el periodo selectivo, hacia mediados del mes de Enero, la
plantilla se habra incrementado hasta unos 750 agentes (650 funcionarios de
carrera y unos 100 funcionarios interinos que se mantendran en la plantilla).
Ello permitirdA el aumento considerable de la zona de actuacion que
comprendera todos los cruces significativos de los distritos comprendidos
dentro de la Almendra Central (delimitada por la M-30), asi como los mas
importantes de las vias principales en el exterior dela misma.

Se mantendra, el mayor numero posible de puestos a cubrir por personal que
se desplace a pie y en transporte publico, y se introducira la posibilidad de
realizar la toma del servicio en el propio puesto de circulacion,
aprovechando las posibilidades que brindan los medios técnicos disponibles
(PDA’S y transmisiones...) y aumentando de esa forma el méaximo
aprovechamiento de la jornada de trabajo.

Ademas se potenciara el servicio de ciclistas, teniendo en cuanta, no obstante,
sus limitaciones y el de gruas con agente de movilidad.

Se iran utilizando, en la medida que se vayan disponiendo de ellos:
e Furgones de tipo medio, especialmente para transporte de personal
aungue también para recorridos.
e Vehiculos ligeros para mandos y recorridos.
e Scooters para recorridos, requerimientos de emisora y servicios
especiales.

También se encuentra en fase de estudio un convenio de colaboraciéon con la
DGT para poder contar con personal en su servicio de helicépteros.

La distribucién de los efectivos humanos se hara en tres bases o Secciones
cuya ubicacion esta por determinar en funcion de las disponibilidades y
distribucion territorial y operativa. No obstante, una de ellas se ubica en c/
Julian Camarillo y atendera, previsiblemente las zonas Norte y Noreste. Faltan
por determinar una para la zona Sur y otra para las zonas Centro y Noroeste,
segun la siguiente propuesta de despliegue.
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PROPUESTA DESPLIEGE DEL SERVICO AGENTES
MOVILIDAD

325  Puestos de Circulacion, aprox.
( de uno o varios Agentes.)

30 Recorrido Vias Principales por Turno.
(furgonetas y scooter)

20 Seccion Ciclista.
(carril bus, doble fila, recorridos zonas de acceso restringido,
etc.)

30 Seccion de Disciplina Viaria

(Agentes personalmente inspeccionando desde grias; tendran
asignadas dos 0 tres, por Agente. Realizaran también apoyo al
S.ER)

20 Vehiculos de Apoyo Inmediato para incidencias,
Servicios Especiales.
( fundamentalmente scooter y vehiculos ligeros)

2 Informacion Trafico y Coordinacion D.G.T.
( servicio Helicoptero)

6 Central Telefénica Policia Municipal y Agentes de
Movilidad
( Trasporte Publico y Furgones)
50 Supervision, Coordinacion, Apoyo y Control del
Servicio.
(Mandos)
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Respecto a la jornada y horario de los Agentes de Movilidad, la
prevision inicial es tener una jornada de trabajo de lunes a viernes, similar a
las del resto de los funcionarios del Ayuntamiento de Madrid, es decir, 7 horas
diarias que se reducen a 6 durante los meses de verano y la semana de San
Isidro. Ello con los oportunos solapes entre los turnos de servicio en aras a la
continuidad del mismo entre las 07:00 h y las 22:30 horas. Es decir:

e Durante el afio:

0 Turno de mafiana de 07:00 a 14:00 + solape de 08:00 a 15:00.
0 Turnodetarde de 14:00 a 21:00 + solape de 15:00 a 22:00.

e Durante los meses de verano y semana de S. Isidro:
O Turno de mafana de 07:00 a 13:00 + solape de 09:00 a 15:00.
0 Turno detarde de 14:00 a 20:00 + solape de 16:00 a 22:00.

Este servicio de diario se complementara con un fin de semana trabajado cada
tres librados, asi como la disponibilidad de todos los Agentes, para completar el
cémputo anual de horas de servicio, de cuatro jornadas especiales en festivo.

El cuerpo de agentes de movilidad estard integrado dentro del Servicio
Unificado de Emergencias 112 que se encargara de distribuir los avisos que
deban ser atendidos por parte de los Agentes dentro de sus competencias.

Se tiene previsto que en cada una de estas 3 bases se cuenten con
dependencias para los agentes de movilidad, con sus correspondientes
vestuarios, salon de actos y dependencias administrativas, donde se tomara el
servicio y se realizaran los tramites administrativos que conlleva la gestion de
un Cuerpo de éstas caracteristicas.

Uniformidad v equipo.

Los agentes de movilidad dispondran de una uniformidad propia y
caracteristica, basicamente constituida por un tipo de prendas que ya reconoce
la ciudadania, en disefio y colores, para los agentes encargados de la
regulacion del trafico, hasta este momento; con ello se pretende dar
continuidad en la percepcion ciudadana de los funcionarios encargados de
dicha tarea, evitando confusiones innecesarias frente a qué tipo de servicio
municipal nos encontramos.

El dia 28 de Octubre se celebrd la mesa de contratacion para la adjudicacion
de vestuario y equipo para la promocion entrante y con la finalidad de disponer
de dicha uniformidad cuando los agentes comiencen a prestar servicio.

Los elementos diferenciadores vendrdn dados del caracter de estos
funcionarios, que aun participando del caracter de Agentes de la Autoridad en
el ejercicio de sus funciones, no pertenecen a los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad, y, por tanto, no portaran arma ni defensa, constituyendo sus
herramientas trabajo, el equipo de transmisiones, P.D.A., 0 herramienta
similar para la transmision de denuncias on-line, y cualquier otro elemento que
la tecnologia aporte en un futuro para la mejor gestién del servicio (G.P.R.S. u
otros).
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Esta en marcha el contrato para la adquisicion de
- equipos portatiles de radio que estaran dotados de todo el
equipamiento que asegure su funcionamiento (bateria, antena,
microaltavoz de solapa, funda, sujecion a correaje, etc).
- 700 equipos para la captura y emision electrénica de denuncias de
trafico por dichos Agentes, incluyendo mantenimiento, garantias,
licencias, desarrollo de la aplicacion de denuncias, etc.

e En cuanto a medios de transporte, actualmente estan en fase de
estudio el aprovisionamiento los siguientes que pretendemos se pongan
en funcionamiento en el primer semestre de 2005.

10 furgones, modelo citréen jumpy
5 vehiculos ligeros, citréen C-3

52 scooters piaggio x-8

y las ya mencionadas bicicletas

HTE DE MORLIDAD: madic gl ™
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Disefo y estética de la uniformidad

Para el adecuado desempefio de los cometidos que tienen asignados los
Agentes de Movilidad, asi como para lograr una identificacién de los mismos
por parte de los ciudadanos, es imprescindible dotarles de un uniforme y de un
equipo que permita la comunicacion con los superiores y con las distintas
unidades administrativas.

Hemos pretendido principalmente dos cosas con esta uniformidad:

Dar continuidad en la percepciéon ciudadana de los funcionarios encargados de
dicha tarea, los Agentes de Trafico, evitando confusiones innecesarias frente a
gué tipo de servicio municipal nos encontramos. Por este motivo las prendas se
distinguiran por sus colores, azul y amarillo de alta visibilidad, en orden a dar
este trato de continuidad.

Y a la misma vez, dotarles de uniforme con un disefio sencillo, cémodo y
practico, adaptado a las nuevas tendencias, con unas caracteristicas técnicas
especiales, que se adecuan a las circunstancias en las que van a desempeiar
su trabajo: “ordenar, sefalizar y dirigir el trafico”.

Para esta Corporacion de Gobierno prima fundamentalmente la proteccion de
los Agentes de Movilidad frente a los riesgos derivados de las condiciones de
su trabajo. Por este motivo se ha estudiado en profundidad la Norma Europea
EN 471, “Ropa de sefializaciébn de alta visibilidad. Métodos de ensayo y
requisitos”, que entré en vigor el pasado mes de abril, derogando a la Norma
Europea EN 471 de 1994. Esta norma europea especifica los requisitos para la
ropa de proteccion capaz de sefializar visualmente la presencia del usuario.

Esta destinada a hacer visible en situaciones de riesgo con cualquier tipo de luz
diurna y cuando es iluminado en la oscuridad por los faros de un automoévil.

Cuando se eligio el uniforme, se analiz6 la proteccion que requieren estos
Agentes de Movilidad y los riesgos que debian cubrirse: el tiempo o frecuencia
de exposicion al riesgo, las condiciones del puesto de trabajo, la posible
percepcion insuficiente por parte de los conductores, etc.

En la norma citada, se definen de manera apropiada tres rangos de material de
alta visibilidad para la ropa:

- amarillo fluorescente,
- rojo-anaranjado fluorescente
- yrojo fluorescente.

Si bien los tres confieren el mismo grado de visibilidad, se desech6 los dos

altimos, como ya he dicho, para dar un trato de continuidad con los Agentes de
Trafico.
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La ropa de sefalizacion esta agrupada en tres clases, clase 1, clase 2 y clase
3. Siendo la ropa de clase 1 la que ofrece menor visibilidad.

Se ha tenido en cuenta las caracteristicas ambientales y atmosféricas de la
ciudad de Madrid: buen clima, horas diurnas, claridad, y la buena iluminacién
que disponen las calles, y principalmente los riesgos a los que se verian
sometidos los Agentes de Movilidad: la velocidad a la que deben circular los
vehiculos. Al ser esta velocidad no superior a 50 km/h, se considerd que el
nivel de proteccién adecuado era el de clase 2, es decir, de grado medio.

Por este motivo se eligio:

- un polo de manga corta, para verano, y un polo de manga larga para
invierno, frente a la camisa que actualmente utiliza Policia Municipal,
confeccionada en color amarillo de alta visibilidad en las 2/3 partes y azul
marino el resto. ¢Qué se considera ropa de alta visibilidad? ropa destinada a
proporcionar visibilidad en todo momento.

¢, Qué queremos conseguir proporcionandoles un polo de alta visibilidad?
Sustituir el chaleco de alta visibilidad, no siendo necesario su uso por parte de
los Agentes de Movilidad, estando igualmente protegidos que si lo llevaran
puesto. . Con el polo estaran mas cémodos, se adapta mejor al cuerpo y da
una imagen de modernidad.

- Pantalones tanto de verano como de invierno, que llevara dos bolsillos
delanteros, dos traseros. Llevara ademas dos bolsillos laterales, el pantalén
guedara oculto debajo de las botas.

- Un forro polar, que les proteja del frio, siendo también, las 2/3 partes de
color amarillo de alta visibilidad. Lleva incorporado un chaleco desmontable
acolchado.

- Un anorak, bicolor amarillo-azul con bandas reflectantes, para los dias
de lluvia o de mucho frio, ya que podra ponerse encima del forro polar.

- Botas fabricadas en piel negra y cordura, completamente impermeables y
transpirables. Bota que se utilizara tanto en verano como en invierno.

- Como gran novedad, junto con el polo de alta visibilidad, una gorra tipo
beisbolera, frente a la gorra de plato actualmente utilizada.

- Asi como otro tipo de complementos: chaleco de alta visibilidad, silbatos,
cinturones, etc.

Se ha buscado la homogeneidad en todas las prendas, por este motivo, las dos
terceras partes de cada prenda superior seran de color amarillo de alta
visibilidad y con dos bandas horizontales reflectantes alrededor del cuerpo y
dos bandas reflectantes en las mangas alineadas con las del torso.
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Tal y como prescribe la norma, estas prendas tendran unas superficies
minimas de los materiales visibles:

- Material de alta visibilidad: 0,50 m2.

- Material retrorreflectante: 0,13 m2

Estas superficies se mediran sobre la talla mas pequefa disponible.

Todas las prendas llevaran el escudo del Ayuntamiento de Madrid acorde con
la nueva imagen corporativa y el logo de los Agentes de Movilidad, asi como la
inscripcion de “Agente de Movilidad (en letra mayudsculas) madrid (minusculas)
en la parte posterior.

Esta adjudicado el concurso, mediante procedimiento abierto, de suministro de
diverso vestuario y equipamiento y pendiente de recepcion.

AGEMTES DE MoviLIDaD madrid AGEMNTES DE MOVILIDAD madrid
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