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LAS FUERZAS
POLICIALES

EN LAS OPERACIONES
DE MANTENIMIENTO
DE LA PAZ

INTRODUCCION

"UUnir nueslras fuerzas para el mantenimignlo
de |a paz v la segundad internacionales”, finalidad
esancial expresada en el preambulo de la Carta
de las Naciones Unidas, marca el punto de
parlida en el desarrollo de las misiones de
pacificacion y mantenimiento de la paz.

En la dilatada historia de Naciones Unidas,
frecuentemente se ha solicitado su intervencidn
para evilar gque una siluacién de crisis desem-
boque en conflicte armado, para convencer a
los contendientes que diriman sus problemas
en la mesa de negociaciones o poner las bases
para gue finalice el enfrentamiento y se logre
una paz solida y duradera.

La eficacia y credibilidad de la organizacicn
ha estado muche tiempo en entredicho, coma
consecuencia de Ia situacién internacional y
de las fuentes de los contlictos, profundas v
diversas. como o demuestra el que desde la
creacion de las Maciones Unidas, en 1945, se
han desarrollado mas de cien conflictas im-
portantes, en los cuales han perdido |a vida
aproximadamenta 20 millones de personas (1),
produciéndose 279 velos en el Consejo de
Seguridad. lo cual abligé a la organizacidn a
presenciar impotente muchas de estas crisis.

A pesar de estos reveses vy frustraciones,
Maciones Uridas ha desarrollado una constante
aclividad en pro del mantenimiento de la paz.
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mediante ¢l emples de diversos mecanismos
de prevencion o resolucion de conllictos,

La transfarmacian del marco politico producida
desde 1985 ha supuesio un impulso para este
atan pacificador, ¥ s& han abiarto nuevas po-
sibilidades de adoplar medidas de mantanimienta
de la paz, sin que se produzcan velas en asta
materia desde el 31 de mayo de 1890, convir-
léndose el mecanismo de seguridad de la
organizacian en un instrumento central de
prevencidn o restablecimiento de la paz,

Los esfuerzos de las Naciones Unidas por
consolidar la paz, la estabilidad y la seguridad,
engloban aspecios que trascienden de las
meras amenazas militares, y asi han de con-
siderarse otras esferas de analisis, junto a las
astrictamente de mantenimiento de |a paz ¥y la
seguridad internacional, coma fa proteceidn
de los derechos humanos, &l mivel de arma-
mentos, el detericro del meadio ambiente, la
pobreza generalizada v la proliferacidn de males
sociales, como el trafico de drogas vy la delin-
cuencia [2).

Es precisamentie esta diversidad de causas
gue desembocan &n 105 conlliclos, las que han
propiciado la integracion de policias en los
contingenies de las operaciones de mantani-
mienlo de paz, con unas crecienies perspectivas
de fuluro en esia dificil y trascendental mision.

LA VIOLACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS COMO
FACTOR DESESTABILIZADOR

“La negacion de los dergchos humanos y
liberiades fundameniales no es sdlo una tragedia
individual y personal, sino que, ademas, crea
condiciones de intranquibidad social y politica,
al lanzar semillas de violencia y de conflictos
entre las sociedades y 1as naciones, y en gl seno
de cada una de ellas” [3).

La situacian de posiguerra en que se cangerts
la creacidn de |a organizacion, con las graves
viglaciones acasionadas a los derechos humanos
v al Oerecho Internacianal Humanitaria, anging
que, por primera vez, la Carta de Naciones
Unidas atribuyera un valor universal al conceplo
de los dereches humanos. Segin dicho docu-
menio, |la orgamizacitn promoverd "el respeto
universal a los derechos humanos vy libertades
fundamentales de todos, sin hacer distincidn
por motivo de raza, sexo, idioma o religion, y
la efectividad de lales derechos v liberta-
des” {4].

La expresion traumatica de la Segunda Guerra
Mundial supuso la creacion de una conciencia

generalizada de gue uno de los requisitos fun-
damentales dela paz y el progreso internacio-
nales gra la proteccion efectiva de los derechos
humanos a nivel internacional ¥, en conse-
cuencia, los Eslados se obligaron a cooperar
con la OMU para asequrar @l respeto universal
y efectivo a los derechos y libertades funda-
mentales dal hombre (&)

Adquiere asi esta organizacidon el papel de
pramalor y garante de estos derechas, refi-
riendose la Carta a los derechos humanos an
varias de sus clausulas, mostrando el firme
propdsito de avanzar en la erradicacion de las
violaciones sistematicas de los mismos, de
torma que pueda afirmarse que, con la excepcion
del manienimiento de la paz, no exisle causa
con la cual estén mas estrechamenta identi-
ticadas las Maciones Unidas que la de |os
derechos humanos,

Fruto de ese esfuerzo, la Asamblea General
proclama la Declaracion Universal de Derechos
Humanos el 10 de diciembre de 1948, defi-
niéndola comao el i[deal comun par el gue 10a0s
los puebles y naciones deben esforzarse. .,
Integrandose posteriormaente en la Carta In-
ternacional de Derechos Humanos, [unto a |os
paclos internacionales que entrarsn en vigoer
en 1976. Es indudable la enorme influgncia que
la declaracidén, los paclos y olres instrumentos
internacionales han ejercido en &l comporta-
mienta individual v de |os gobiernos.

El actual sistema de proteccian internacional
de los derechos humanos esta recogido en =
procedimiento 1503, basado en 12 resolucion
de igual numero del Consejo Econdmico y
Social {B) para analizar situaciones generalizadas
y prolongadas de viclaciones y en el procedi-
mianto del prolocolo tacultativo, para denuncias
de violaciones individualizadas,

Esta vinculacidan de los derechos humanos
al mantenimiento de la paz gueda reflejada en
la atirmacidn de Javier Pérez de Cudllar, en la
memoria de 1991, cuando afirma su conven-
cimiento de gue “la proteccion de los derechos
humanos ha pasado a ser una de las bases
principales del edificio de la paz”,

Ce esla afirmacion puede deducirse que, a
veces, no basta con esos procedimigntos de
proteccion enumerados, y Sgra necesaria una
cancertacidn de la presion internacional, hasta
llegar, en ocasiones, a una presencia de Na-
ciones Linidas en el lugar de la vialacian, Surgea
la necesidad de lograr un equilibrio entre el
respeto a la soberania de los Estados v el ceber
de la comumdad internacional de proparciongar
sacormo Y ayuda cuando se planteen emergancias
en derechos humanas
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En las recientes operacicnes de mantenimienta
de paz se incluyen misiones de verificacion en
maleria de derechos humanos. lo cual es un
nuevo facior que favorace y aconsea & inclusion
de conlingentes policiales. par ser 251058 ¢a-
metidos parte de la actividad ordinaria de estos
funcionarios en sus actividades cotidianas.

DE LA DIPLOMACIA
PREVENTIVA AL
MANTENIMIENTO DE LA PAZ

A. LA DIPLOMACIA PREVENTIVA

El concepto de Diplomacia Preventiva (7}
engloba el conjunte de medidas destinadas g
miligar las lensiones anles de que se produzca
un conflicto o, en su case, actuar con rapidez
para comenerlo y resolver sus causas.

Hay que recordar que la Carla, en su articulo
99, establece esle cardcter prevenlivo, ¥ na
se preve gque haya de esperarse a gue se
desencadenen las hostilidades, se produzca
una agresidn a sean de tal magnitud las vio-
laciones de los derechas humanos gque requieran
urgentemente |a adopcidn de medidas recli-
ficadoras. En el mismo sentido, hay gue concebir
a Macionas Unidas como un instrumento de
madiacian, y a ello contribuye la diplomacia
preventiva, ejercida personalmente par el Sa-
cretane General o por representantes u orga-
nismos especializadas

La base de su eficacia se basa, pnncipalmente
en disponer de una alerla temprana, con infor-
macion gue praporcione un canocimienio
oportuno y exaclo de los hechos, y un andlisis
de la situacion particular e internacional, con
indicadares paliticos que determinan si existe
una amenaza a la paz y las posibles medidas
a adoptar por Maciones Unidas.

En el caso de ser aconsejable, podria recurrirse
a eslablecer un despliegue preventiva, mediants
&l cual se trataria de atajar una situacicn de
crisis, con el consantimiento del Gobierno o
de todas las partes implicadas, y mediante la
participacitn de personal militar. civil o de
palicia, que principalmeanta fralarian de establecer
unas condiciones de conlianza v seguridad,
coma paso previo y favorecedor de las nego-
Clacianas.

Vemos aqui también una imponante posibilidad
de intervencion del personal policial en este
desplisgue praventivo, para frenar la degene-
racion de una crisis en conllicto v, aungue esto
no &5 una operacion de mantenimiento de la
paz an santido estricto, puade asimilarse lo-

talmente a ella en cuanto a su ejecucion, Agui
se hace adn mas importante la presencia policial
y Givil pues, al no existir adn un conflicte, ha
de basarse principalmenie en la supervision
y asesoramienta, para crear un clima de paz
social, lo cual disminuye la necesidad de la
presencia estrictaments militar.

B. EL ESTABLECIMIENTO DE LA PAZ

Es el conjunio de medidas deslinadas a lograr
que las partes hostiles lleguen a un acuerdo
por medios pacilficos, Es necesana que tengan
voluntad politica de buscar una solucidn a sus
controversias; de acuerdo con lo establecido
en &l capitulo V| de la Carta, puede producirse
la mediacitn de Nacionas Unidas, a lravés del
Consejo de Seguridad, Asamblea General ©
mediante los buenos oficios del Secretario
General, diractaments o medianie la interposicion
de alguna personalidad prestigicsa, para propiciar
la negociacidn enire las partes.

De acuerdo con el arficulo 25 de la Canla,
corresponde al Consejo de Seqguridad la res-
ponsabilidad del mantenimiento de la paz y la
seguridad imermacionales (B), pero las reco-
mendacionas de oltros organos de esta orga-
nizacion, a pesar de carecer de obligatoriedad,
pueden influir en la situacidn, con la fuerza maral
que le da el ser exprasian de la opindn mundial.

C. OPERACIONES DE
MANTENIMIENTO DE LA PAZ

Esle ariginal concepto, mediantie el cual se
trata de resolver de forma pacitica los conflicios
internos ¢ entre Estados, fue puesio en practica
por primera vez en 1945 vy, desde enlonces
hasta enerp de 1992, se han llevads a cabo 26
apaeraciones, la mitad de las cuales se han
producido en el dltimo guinguenio, con un
volumen de sfectivos an ellas empleacos cifrados
en 528.000. pertenecientas a personal militar,
civil y policial.

e ha producide un relanzamiento destacable
de estas aperaciones en los allimos anos, (o
cual pone de manifiesto la conciencia inter-
rnacional sobre su elicacia gn la resolucion de
canflictos madiante ks “na violencia”

Las aperaciones de mantenimiento de la paz
np estan definidas expresaments en la Carta
de Naciones Unidas (9) y son un conceplo
inventado por la crganizagion, coma canse-
cuencia de la necesidad de resolver los conflictos,
y que ha parmitida llevar eslabilidad a numerosas
zonas de lension en el munda, Se basan en el
articulo 40 de la Carta, gue posibilita a las partes
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poner en practica las "medidas provisionales
que juzguen necesarias 0 aconsejables’. La
carencia de una definicién oficial proparciona
a estas operaciones una de sus principales
caracleristicas, que las individualiza al no tener
estruciura fija ni organizacidn cperacional uni-
forme.

Su creacion necesita del voto afirmativo de
rueve de los quince miembras del Consgjo de
Sequridad, previa petician de uno de sus
miembros, y el control de su establecimiento
y funcionamiento es responsabilidad del Se-
crelario General. gue normalmenie lo ejerce
medianie un representanie personal gue le
infaorma periddicamente de su evolucion

Las Maciones Unidas las han definido en el
libro "The Blug Helmets" de su Deparlamento
de Informacion, coma “medidas provisionales
que se pueden tomar para impedir el agrava-
miento de una situacion de contlicto. Pueden
detener y contener las hostilidades. pero no
pueden resolver los prablemas paliticas sub-
yacentes. Pueden y de hecho lo hacen, crear
el clima, ganar tiempa y promover el minimo
de buena voluntad necesarios para un arreglo,
a través de negeociaciones u otros medios
paciticos”. Este concepto ha ido evolucionande,
incorporandose cada vez aguellos componentes
gue mejoraban su eficacia, como es el caso
del companeante policial, que paulatinamenie
ha ido pasando a desempefiar un papel tan
importante como las fuerzas militares. En funcion
de la evolucian de los acontecimientas, y prin-
cipalmente an la Ultima fase, la de consolidacion
de la paz para evitar el resurgimiento del conflicto,
pasa alener un papel porlagdnica. par la na-
turaleza de las misiones gue en esla fase han
de realizarse, comoe son las de restablecimienta
del orden, apayo en materia de preparacidn y
adiestramiento de perscnal de seguridad, ve-
rificacidn de elecciones y observancia del
respelo a los derechos humanos, etc.., todas
ellas de evidenle cardcter policial, quadando
asignadas a las fuerzas militares las especi-
ficamenle relacicnadas con el desarme y contraol
de las Fuerzas Armadas implicadas. Parece
indudable el incremento de las misiones que
inciden en crear el clima social favarable a la
eslabilidad v, en ese sentido, la verificacion
de la observancia de los derechos humanos
pasa a lener un papel protagonista, asi como
la participacién en actuacionas de cardcler
social y humanitario, todo ello dentro de la
estrecha cooperacion de los conlingentes in-
tegrados, para apravechar al maximo la espe-
cizlizacion de militares, policias y civiles,

Independientemente de las definiciones que
puadan adoptarse, el actual Secretario General,
en su itdorme de 31 de enera de 1992, expresa
las condiciones fundamentales para el éxito
de estas operaciones.

— Un mandato claro y viable, que exprese
las facultades vy limitaciones de la mision,

— La cooperacion de las partes en |a gje-
cucidn de dicho mandalo, pues es dificil
el correcto cumplimiento de estas funciones
con la opasicidn e, inclusg, falta de ca-
labaracion de los implicados,

— El apoyo constante del Consejo de Se-
guridad para respaldar la geslion del Se-
cretario General y del representante es-
pecial de ésle en la operacion,

- La buena disposicidn de los Estados
miembrog para aporlar 2l personal militar,
de policia y civil necesarios. Hay gue
hacer la consideracion de que cada vez
resulta mas dificil lograr esta aporiacion
de los Estados, sobre todo de agenles de
policia, dificiles de ser sustituidos en sus
paises ante el incremento de la delin-
cuencia ¥ las nuevas misiones que la
seguridad ciudadana exige, aunque la
solidaridad internacicnal y l0s resultados
tavorables conseguidos ultimamente me-
recen el esfuerzo de lodos los paises para
aportar estos contingentes e, incluso,
mejorar la preparacion especifica de su
personal.

— Por dltimo, se necesita. asimisma, el es-
lablecimiento de unos mecanismos efi-
caces de mando de las Maciones Unidas,
tanta en la sede como en el terreno, y el
apoyo financiera v logistica suliciente,

EL GRUPO DE AYUDA
PARA LA TRANSICION
EN NAMIBIA (GANUPT)

Ejemple de la evolucion constanie y acelerada
que han suirido las cperaciones ce manteni-
miento de la paz lo constituye esta misidn, que
merece ser analizada, aungue sea brevemente,
par su caracter nuevo vy globalizador.

Eltema a resolver era la independencia de
Mamibia, que afectaba a la paz ¥ la seguridad
de Alrica Mericional, por [0 cual se dedico una
gran y prolongada atencion a la planificacion
de su descalonizacidn, tanto por parte de la
Asamblea General como del Consejo Gene-
ral {(10).
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El prablema partia desde 1884, en qua Ale-
mania ocupd el territoric hay constituido por
Mamibia, quedanda con posterioridad a la 2.
Guerra Mundial bajo administracién militar de
Sudafrica, la cual solicito de |a Sociedad de
Macianes un mandato internacional para su
gobierno, que le fue aceptado (11}

En 1966 |la Asamblea General considerd
expirado este mandato y cred el Consejo de
Maciones Unidas para Namibia, para posibilitar
la independencia. Simultdneamenle surgid un
grupo guerrillera, el SWAPQ, que inicid las
hoslilidades. y fue reconocido en 1973 como
el unico representante de ese territorio,

Las negociaciones diplomaticas se ingre-
mentaron y el 27 del julio de 1978 el Consejo
de Seguridad aprobd la resolucidn 431 (1978),
en la cual se pidic al Secretario Genearal que
nomborara un repraseniante especial para Ma-
mibia. el cual deberia presentar propuestas para
el arreglo. El 29 de septiembre de 1978 se
aprobo la resolucidn 435 (1978), medianie la
cual se aceplaba por parte del Caonsejo el plan
de Maciones Unidas, y se decidid establecer
el GANUPT.

Tuvieron que pasar diez afos para que esle
plan pudiera ejecutarse, lo cual presentd la
ventaja indirecta del tiempo amplio Que existié
para su perfeccionamiento, y el 22 de diciembre
de 1988 s& firmod en la Sede de Maciones Unidas
un dcuerdo tripartito entre Angola, Cuba vy
Sudafrica, con la mediacidn de Estados Unidos,
mediante el cual se comprametian a llevar a
cabo una serie de medidas para lograr la paz
& independencia de Namibia, quedanda fijada
la fecha del 1 de abril de 1983 para la aplicagidn
de la resolucion 435 en su forma ariginaria,
estableciéndose el GANUPT para la ejacucidn
del plan previsto

Como puede observarse, el problema a re-
solver era de la maxima complejidad, por lg
dilatado en el tiempa, numerosos paises im-
plicados, exislencia de un conflicto armado,
discriminacion ¥y numerosas violaciones a los
derechos humanos. Suponia un reto, v vale la
pena analizar el plan ejgculado vy la composicidn
de esa operacion pues, sin duda, pondra de
manifiesio la evolucion de los procedimientos
y la participacion policial, numerosa y deter-
minante del exilo, en inlegracion con civiles
¥ militares.

El componente militar, cifrado en 4,650 per-
sonas. tenia como misiongs la comprobacion
de la cesacion del fuego, la vigilancia de la
separacidn y concentracion de las tropas en
sus bases, cantral de la desmovilizacion, asi

como el apoyo logistica en beneficio de los otros
componentes,

El comlingenie civil debia apovar en la su-
pervision y conirol de todos los aspeclos de-
rivados del proceso electoral, incluyendo Ia tase
previa, el desarrollo y posterior recuento de
volos, asi como colaborar en las invesligaciones
sobre las denuncias de fraude o amenazas
raelacionadas con el proceso electoral,

El componente pelicial, integrado por primera
VEZ 8N una operacion de esta naturaleza, supuso
el inicio de una nueva concepcidn generalizadora
de los cometidas a desarrallar en una operacidn
de este tipo. 5u entidad se cifrd en 1.000 agentes.
con la migion de supervision de la policia local
para lograr un amhbiente de segurdad, adoptar
medidas para impedir la intimidacion e injerencia
en el proceso electaral, vy asegurar que la
conducla de la policia existente fuera la adecuada
para lograr esos fines.

El 1 de abril de 1389 comenzo la aplicacion
de la resolucion 435 del Consejo de Seguridad,
con la aportacion de personal de més de 20
paises a los contingentes militar v policial, y
109 nacionalidades representadas en esta
operacion, Las eleccionas se celebraron a partir
del 7 de noviembre de 1989, el 9 de febrero
siguiente s& aprobd la Constitucion y el 16 del
mismo mes le fue lomado juramento, por el
Secretario General Pérez de Cugllar, a Sam
Mujoma, lider del SWAPO, coma primer presidente
de Namibia, la cual ingresa oficialmante en
Macianes Unidas el 23 de abril de 1990,

Los resultados positivos logrados, la com-
plejidad de la operacién que cambing por primera
vez componentes civiles, militares y policiales,
hace de GANUPT un modelo de |la evalucion
sufrida en los ulimos tiempos, como experiencia
ariginal y definitoria de la nueva estrategia de
futuro.

EL PROCESO DE PAZ EN
EL SALVADOR
Y LAS NACIONES UNIDAS

El cenflicto de El Salvador, cuyo arigen se
remonta a 1979, tras la presidencia del General
Homero, con la instauracidn de una junia civico-
militar, mediante la cual un grupo de oficiales
jovenes y progresisias proclaman una serie de
reformas que encuentran una doble oposician;
unes las encuentran revoluciaonarias y otras
demasiado moderadas, consecuencia de lo cual
el pais entra en una e¢spiral de viclencia, con
hechos que trascendieron mundialmente, comao
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el asasinato de Monsefior Romera, 36 generalizd
asi un conflicto armado que, 1ras causar mas
de 70.000 muertos y deslruir gravemente la
itfraestructiura y fuentes de riqueza, ha finalizado
el 1 de tebrero de 1992, como consecuencia
de los acuerdos de paz firmados entre el Go-
bierno de E| Salvadar y el Frente Farabundo
Marli de Liberacian Macional {FMLMN), con fa
supervision de la Mision de Obsevadores de
Maciones Unidas en El Salvador (ONLISAL).
Esta mision, aln en plena achvidad verificadorg,
en fase de consolidacion de la paz, supons un
paso mas en la evolucidn de la que hemos
ratado anteriormente, ha consolidado la eficacia
del componente policial y ha marcada ofras
primicias en esle lipo de operacionas, todo lo
cual tralaremos de analizar a continuacion,

A. LA FASE PREVIA A ONUSAL.
EL PROCESO NEGOCIADOR

En octubre de 1989 el Secretario General da
las Maciones Unidas informd al Consegjo de
Seguridad y a fa Asamblea de Seguridad, sabre
“l acuerdo suscrito el 15 de septiembre. en
la ciudad de México, entre el Gobierno de El
Salvador y el FMLN, para establecer un proceso
de didgloge con el abjete de paner fin por la via
poltica al conflicto de El Salvador™ {12].

En el mismo infarme |as paras formularcn
una invitacion al Secretario General para enviar
un representante, en calidad de 1esligo. a las
conversaciones de San Joseé de Costa Rica,
a celebrarse el 16 v 17 de octubre del mismo
afia, y éste aceptd en el 'marco del mandato
de buenos oficios’ gue |e habia conferida &l
Consejo de Seguridad (13),

Se observa aqui el papel mediador de Naciones
Unidas gue. en el caso que analizamos, ha
culminade con el proceso de paz mas amplio
de Centroamerica, intensificado a partir de
anero de 1990, y en el cual el Secretario General,
en forma direcla y a traves da su representante
personal Alvaro de Soto, celebrd consulias con
las partes implicadas, para ''convenir la es-
tructura, el mecanismo y la marcha de un
proceso encaminado a lagrar la terminacidn
gefinitiva del canflicto armado en este pais” (14)

El marco de referencia quedd establecido
en el dcuerdo de Ginebra del 4 de abril de 1990,
par el que 1as partes convinieran gue el proceso
debia desarrollarse con la participacion acliva
del Secretario General o su representante
personal, favareciendo un diaglogo permanents
y direclo entre las comisiones negociadaoras,
¥ realizando consullas separadas con cada una
des ellas,

Se irala de un esfuerzo autenticamente
nacional, gue ha contado con la asislencia del
Secretario General que, con el absolulo respaldo
de la comunidad internacional, tenia como
objetivos “terminar &l conflicio armado por la
via polilica al mas corc plazo posible, impulsar
la democratizacion del pais. garantizar el irestricto
respelo a los derechos humanos v reuniticar
a la sociedad salvadorena™ {15)

Las conversaciones directas comenzaron
en Venezuela, disefiandose una agenda genaral
y un calendario de negociacidn que fue hecho
publico en Caracas, en acuerdo suscrite el 21
de marza de 19390, La actividad negociadora
acelerd su ritma y se determinaron dos fases
bien definidas, en la primara de las cuales se
marca la necesidad de lograr unos acuerdos
politicas en varios campos, para posibililar llegar
pogleriormente al cese del enfrentamienta
armada.

Este documenla. sujeto a la aprobacién del
Conseja de Sequridad, contenia en su agenda
disposiciones sobre la Fuerza Armada, derechos
humanos, sistema judicial y electaral, reforma
constilugcional y salucidn a los problemas socio-
ecandmicos, toda ello bajo verificacion de
Maciones Unidas. La amplitud de |as misiones
a verificar y su naturaleza socippolitica, gus
excedia ampliamente la actividad militar, ponia
de manifieste que la futura mision venticadora,
aun no creada, deberia contar con una inte-
gracion de diverso personal, entre los cuales
los policias poseen una polivalancia gue les
hace iddneos para su ejecucion.

En la segunda fase prevista an asle Acuerdo
de Caracas, la negociacion debe conducir al
eslablecimiento de las garantias y las condiciones
necesariag para la reintegracion social de los
miembros del FMLM, dentro de un marco de
plena legalidad, a la vida civil, institucional y
politica del pais.

B. EL NACIMIENTO DE LA MISION
DE VERIFICACION (ONUSAL)

Continuando can o previsio en el Acuerdo
de Ginebra v la agenda establecida en las
negociaciones de Garacas, el 26 de julio de
1990, el Gobierno de El Salvador y el FMLN
firmaron =n la capital costarncense un acuerda,
mediante e cual ambas parles exprasaban su
contormidad para €| establecimiento de una
mision de verificacion y expresaban los Ermmos
an que la misma debia desarrollarse, Nacia asi,
|uridicamente, una mision innovadaora, gue
merese ser analizada en profundidad, comen-
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zando por ese marco definitone del Acuerdo
de San José.

En primer lugar s una misidn de verificacion
de las Maciones Unidas, exclusivamente en
materia de derechos humanos, limitandase su
mision a las siluaciones mas graves y frecuentas,
como son las que afectan al "derecho a la vida,
8 la integridad y a la libertad, a la libertad de
EXpresion y a la lipertad de asogiacion”, Se
observa un acatamienta del Ambito de acluacion
para cenlrarse en ase nucleo ireduclible de
los derechos humandas citados, para Iratar de
descubrir y denunciar la existencia de practicas
sistemalticas de violacion a los mismos. En el
aspecto temporal de verificacion queda limitado
a |0s hechos o siluaciones gue se produjeran
desde su instalacion.

Oira de esas peculiaridades 1a supuso el
momento de la instalacion y tuncionamientg
de la misidn pues, a pesar de que el acuerda
establecia que iniciaria sus funciones cuando
cesara el enfrentamienta armado, las partes
solicitaran al Secretario General la iniciacidn
inmeadiala de esla verificacidn, lo cual fue
aceptado por este, que an diciembre de 1990
comunicd al Consejo de Seguridad la intencion
de propanar el establecimienta de una misidn,
can el nombre de ONUSAL. para iniciar la
verificacidn del Acuerdo de San José en maleria
de derechos humanos.

Posteriormente, en marzo de 1991, se envid
una mision preliminar gue evalud sobre e
terreno las posibilidades de verificar dicho
acuerdo sin un cese del fuego. La mision mantuvo
contactos con representantes qubernamentales
y un amplio espectro de corrienies politicas,
¥ visild zonas de conflicto donde se raunid con
represeniantas del FMLN,

La musian preliminar llego a la conclusion de
"que existia un gran deseo generalizado, por
parte de las distintas corrientes de opinidn del
pais, de que las Naciones Unidas comenzaran,
en cuanto fuera posible, las aclividades de
verificacion del acuerdo, sin esperar a la cesacian
del fuega”,

Foco tiempo despues, el Secretaric General
comunico que habia decidido “acepiar las
recomendaciones de la misién preliminar en
el sentido de establecer, tan pronto como sea
posible y antes de un acuerdo sobre ia cesacion
del tuego, &l camponanle de verificacion de
derechos humanos de la ONUSAL",

El Secretario General expuso al Consejo de
Seguridad la necesidad de crear un mecanismo
integrado, para vigilar el cumplimiento de los
diversos acuerdos que fueran surgiendo como
resultado de las negociacianes enlré 1as parles

salvadorenas y gue, a su debide liempo, incluiria
la supervision de una separacion de fuerzas
¥ un cese del enfrentamiento armado.

El consejo adoptd unanimemente el 20 de
maya de 1991 |la resolucion que establecid 1a
Mision de Ohservadores de las Naciones Unidas
en El Salvador [OMUSAL). para vigilar todos
los acuerdos gue convinieran el Gebierno v al
FMLN, comenzando con el componente de
derechos humanos.

Las partes debian “cooperar con OMNUSAL
para asegqurar su plena libertad de circulacidn
y de acceso a toda informacidn que considerara
perlinente, a fin de que pueda ejercer cabalmente
las funciones que se le asignaron, en relacidn
a los derechos humanos en El Salvador” {16}

La impeortancia de la participacidn del con-
lingente palicial se deduce de las tareas de
verificacion: La vigilancia activa de la situacion
relacionada con los derechos humanos, la
invesligacion de los casos concrelos de acu-
saciones de violacion de dichos derechos, la
promocidn de 10s mismaos, la orienlacion sabre
camo farmular recomendaciones para eliminar
las violaciones y promover el respeto de eslos
derechos,

C. EL CONTINGENTE POLICIAL EN
LA VERIFICACION DE LOS DE-
RECHOS HUMANOS.

ONUSAL fue inaugurada el 26 de julio de
1991, absorbiendo una pequena oficing preliminar
instalada en El Salvador en energ de ese afo
& nicio sus trabajos organizativos incorporando
los sucesivos componantes, desplegando sus
ohicinas regionales y eslableciendo el sistema
de trabajo.

El comienzo de la verificacion durante el
desarrollo del conflicto presentaba multiples
nconvenientes, no solo derivados de la seguridad
del personal e instalaciones, y las evidentes
diticultades de acceso a lugares donde se
desarrollaban operaciones. para visitar pobla-
ciones conflictivas ¢ entablar comunicacian
con los Comandanies del FMLM, sine que,
ademas. presentaba problemas de indole juridica,
Simultaneamente convivian instiluciones en-
cargadas de actuaciones en maleria del Derecho
Internacional Humanitario, en wirtud de 1o pravisio
en el pratocolo || del Convenio de Ginebra, con
la verificacion de ONUSAL, en maleria de de-
rechos humanos, cuya delimitacion no siempre
era facil. por las circunstancias de un confiicto
dande a veces no aparecia claro el caracier
o no de combatiene v la naturaleza juridica de
la presunta violacion
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Estas dificultades trataron de paliarse con
una profunda coordinacion con instituciones
humanitarias, las diversas agencias de Maciones
Linidas y organizaciones noc gubernamentales
que operaban en | pais. Asi se clarificaron las
acluaciones del Camité Inlernacional de la Cruz
Roja (CICR) ACNUR y organizaciones, como
“Medicos sin Fronteras”, que operaban en las
areas conflictivas.

Para poder cumplir con el objetivo propuesto
el mandalo olorgaba unas amplias facultades
[17], entre las cuales pueden destacarse las
de visitar libremente cualquier lugar o estable-
cimiento sin previo aviso, el recibir denuncias
de persanal, grupos o entidades, entrevistar
librementa v en privado a cualquier parsona,
apoyar al Organo Judicial y, en resumen, eslar
presenie en todo el territorio, pudiendo formular
recomendaciones a las parles e informar pe-
nddicamente al Secretario General de las Na-
ciones Unidas, 2l cual o expondria a la Asamblea
General.

En la primera fase, la ONUSAL inicio sus
irabajos de instalacion en el pais y comenzd
la “vigilancia activa”, en la cual cobraba papel
dgelerminante el comingenta palicial. puss com-
prendia la visita a los lugares en las cuales se
hubieran cometido, o pudieran cometerse, vio-
lacienas a los derechos humanos, para difundir
el contenido da la misidn, avitar hechos de
violencia e investigar las causas, para fomentar
la confianza entre la poblacién civil.

En esia primera fase, el contingente policial
era de 27 oficiales, 15 oficiales militares de
gnlace y 146 civiles, entre coordinadores, edu-
cadores, oficiales de asuntos juridicos y politicos,
etcélera, todos los cuales integraban equipos
mixlos de trabajo, poniéndose una vez mas de
manifiesio la versatilidad de los policias que,
ademas de la investigacién propiamente dicha,
asumieron funciones de asesaria legal al ejercer,
solos o en unidn de oficiales juridicos, cometidos
lalgs como control del debido proceso, analisis
de las situaciones procesales, condiciones de
detencion o de cumplimienio de las penas g,
incluso, asesorando sobre anleproyaeclos de
leyes. En el aspecto propio de los oficiales
politicos se panicipaba en campafas informativas
y de relacidn con autoridades locales, actos
plblicos y campafas educativas en maleria
de derechos humanos.

Los oficiales militares tenian coma cometido
el relacionarse con los mandos de las Fuerzas
Armadas o del FMLN; generalmente eran acom-
pafados por policias para efecluar campro-
Daciones y, en ocastones, para realizar es0s

mismas contaclos, por ausencia o insuliciencia
de sus efectivos.

Como consecuencia del clima generado con
el funcionamienta de |la mision vy las continuas
randas de negociaciones gue se venian des-
arrollando, el 31 de diciembre de 1991, tras dos
semanas inintarrumpidas de reunionas an la
sede de las Naciones Unidas, las partes lirmaron
el Acta de Nueva York. Este Acuerdo completaba
las negaociaciones sobre todos los temas de
fondo en el proceso de paz. fijandose la lecha
del 16 de enaro de 1992, para firmar los acuerdas
de paz en la ciudad de México.

Estos acuerdos de paz contenian, en espacial.
dos vertientes que exigian ampliar el mandato
de OMNUSAL: El acuerdo sobre el cese del
conflicta armado, segun el cual debia veriticar
lodos los aspectos del cese del fuego v sepa-
racion de fuerzas, de contenida nelamente
militar, y el Acuerdo sobre Policia Nacional Civil,
que preveé que ONUSAL observe el manteni-
rmignta del orden pablico durante la transicion,
hasla el daspliegue y funcionamiento de asta
nueva policia,

D. AMPLIACION DEL MANDATO. LA
DIVISION DE POLICIADE
ONUSAL

Para cubrir las necesidades de verificacion
expuestas, y atendiendo las recomendaciones
del Secretario General, el Consejo de Segundad
aprabd por unanimidad ampliar el mandato de
OMUSAL y su estructuracion acarde con estas
demandas {18).

Las necesidades derivadas del mandalo
ampliado exigian un aumento cansiderable de
los etectivos (19), creandose una Divisidn Militar
¥ olra de Policia que, en unién de la de Derechos
Humanas, abarcan el conjunto de cometidas
a ejercer.

La Organizacidn de la Divisién de Policia,
lema absolutamente novedoso, presantaba
problemas derivados de la complejidad y amplitud
de las misicnes de verficacion, ya gue los
1&rminas en 108 que los Acugrdos de Mexicao
definian su cometido eran muy ditusos, con
expresiones como “tacililar 1a dificil fase de
ransicion”, desempefiande un papel “'gue no
& circunscriba meramente & la verificacion
¥ gue incluya la supervision del manienimienio
del orden plblico v, en particular, la sugervision
de las operaciones ¥ el comporiamienio de la
Policia Macional existenta”,

La Division de Policia comenzd a integrar
nuevas efectivos, ampliandose su conlingente
hasta un total de 330 componenies pracedentas
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de diez paises y. simultaneaments. comenza
una definician de sus cometidos, que de forma
resumida podemos englobarlos en los siguienles
aspectos fundamentales:

— Cooperacién humana;

— En

Velar por la libertad v respelo a los
derechos individuales y sociales de
la poblacién, dentro del marco legislativo
del pais,

Supervisar |a legalidad de actuaciones
peliciales v judiciales, principalments
en lo referente a la captura, ejecucion
de las diligencias policiales y cumpli-
miento de las normas procesales. asi
como €l respeto a las condiciones de
vida del detenido, acordes con su dig-
nidad humana.

Garantizar la imparciahidad de las ac-
tuaciones policiales, medianie el acom-
pafiamients de sus patrullas.

La existencia de amplias zonas de
lerrent donde existia una fuerte im-
plantacion de bases sociales del FMLN,
dificultaba la aceptacién de |a aclual
policia, por lo cual en log acuerdos se
establecid un régimen especial tran-
sitoric. Para ejercer las funciones po-
liciales se instaurd una “Palicia Auxiliar
Transiloria", constituida por alumnos
de la Escuela Nacional de Seguridad
Publica, que se preparaban para la
fulura Policia Macional Civil. Este per-
sonal 5& desplegd en lasg zanas con-
flictivas, bajo el control directo de
policias de ONUSAL, que se integraban
como supervisores en dichas Unidades,
El azesaramiento al Director General
de esa nueva policia fue llevado a cabo
par un Oficial Superior de la Guardia
Civil, came adjunta al misma.

Hay que destacar que, &n la far-
macion de esa nueva policia salva-
darefia. ha jugado un papel protagorista
el programa de cooperacidn interna-
cional, principalmentie de Estados
Unidos y de Espafia, aportando recursos
£conomicos y humanos para el disefo
¥ puesla en gjecucion de la Escuela
de Seguridad Piblica, que farma a la
nueva Policia Nacional Civil en sus tres
niveles: basico, ejecutiva y superior.

el aspecto de la cooperacidn 1écnica;

Asesaramiento en el planeamienio de
actividades de fuerie repercusion social

y de control de masas, para mejorar
la eficacia y la imagen policial.

e Cursillos dirigidos a mejorar los as-
pectos mas urgentes, leniendo en
cuenta que estos policias habian des-
arrollado funciones poco técnicas,
COMO consecuencia de la situacitn
derivada del conflicto armada.

® Apoyo de especialisias y material es-
pecilica de investigacidn, para mejorar
la instruccion de diligencias y aporie
de pruebas al proceso.

— Misiones de acampaniamienic:

e VYerificacion, a |os distintos niveles, de
la correcta ejecucion de los servicios,
electuando comprobacicnes, de farma
continua o aleatoria. sobre las actua-
ciones policiales.

¢ Acompafiamiento a los drganos judi-
ciales en funciones instructoras, para
garantizar el cumplimients de las ga-
raniias procesales y facilitar su ac-
tuacion en dreas problematicas o con-
flictivas.

e Supervisidn de los aclos publicos, para
asesorar ¥ Iralar de favorecer la ne-
gociacion que disminuyera &l nivel de
vidlencia, evitando acluaciones des-
proporcionadas o innecesarias,

— Ademas de eslas misiones, por iniciativa
prapia de la Division de Policia, se efec-
tuaban elras actuaciones:

e Invesligaciones de aguellos hechos
que, por su gran relevancia, pudieran
paner en peligro el procaso de nego-
ciacitn o de consolidacion, coordinados
con la Division de Derechos Humanos,
para impedir o denunciar las violaciones
a estos derechos.

e Relaciones con autoridades, institu-
clones y organizaciones no guberna-
mentales, para esclarecer hachos,
mediar en la solucién de problemas
¥ agdquirir un conocimiento de los dis-
lintos puntos de vista sobra |a siluacion,
para favorecer el acercamiento y dis-
minuir la tension social derivada de
un conflicta de esta naturaleza.

Esta enumeracidn de misionas, no exhaustiva,
pane una vez mas de manifiesto que el can-
tingenle policial es imprescindible en estas
operaciones. pues no exisie ofro parsonal con
la suficiente cualificacion para ejercerlas con
eficacia
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EVALUACION DEL APORTE
DEL CONTINGENTE POLICIAL
AL EXITO DE ONUSAL

Siguigndo ¢on la linga emprendida en la
pperacion de independencia de Namibia,
GANUPT, |la Mision de Observadores de MNa-
ciones Unidas en El Salvador supuso una serie
de innovacionss que han sido reflejadas con
anterioridad. Actualmenlg se encuentra en
curse la etapa de culminacidn del calendario
del acuerdo, lo cual supone una consolidacidn
de los objetivos alcanzados y acrecentar las
parspeclivas de futuro de lograr una paz solida
y duradera.

Las causas del éxilo son milliples y abarcan
todas las tases: En el aspeclo previo hay que
desiacar la constancia an la negociacion vy ¢l
empefio del Secretario General vy su reprasen-
tante personal, gue ejercieron esos "'buenos
oficios™ hasta lograr la firma de log acuerdos
que posibilitaban el inicio del praoceso pacifi-
cadar

En su instalacion y despliegue sobresale &l
acierto de su planificacion y direccion que, si
25 importante en toda empresa humana, 10 es
mas adn en una mision de la complejidad de
la analizada, pues hay que concretar las metas
generalas en objelivas espeacificos, marcar unas
prioridades, estructurar las distinlas divisiones
¥ gestionar un conjunlo heterogénec de personal
y medios. A esta evidenle dificultad hay gue
sumarle el marco politico, 1enso y cambiante,
en gl cual se desarrella |2 mision, que ha de
ir adaptandose a la realidad sin desvirtuar gl
contemido del mandato. La experiencia del Jefe
de Misian, representante especial del Secretano
GGeneral, el paguistani Igbal Riza. diplomatico
gxperimenlado, y el apoyo prestado por sus
asesores, ha sido delerminante para lograr un
empleo adecuado del potencial con gue contaba
la misidn,

En el aspecto estrictamente policial, la gran
apartacign de eslé contingente, que ha marcado
una etapa mas en este proceso, con la dificultad
de lener que innovar procedimienias para si-
luaciaones complejas y dificiles, ha estado basado
en la dedicacidn vy cualificacion de sus inte-
grantes, gque aun pracediendo de modelos
policiales y culturales diversos, lenian en comun
una serig de aspeclos comunes, pudiendao
deslacarse:

o Capacidad de invesligacidn, gque por sl
solo justiticaria su presencia, pues siendo
el abjetive del Acuerdo de San José el de

verficar & informar sobre |a siluacion de
los derechos hurmanos, basade en la cons-
tatacion de hechos concrelos que muestren
tendencias significativas, la fiabilidad y
credibilidad de esos informes se ha basadao
en el carreclo juicio emitido, para lo cual
tue basica una investigacion eficaz. rapida
y profesional, en la gue |a presencia palicial
es fundamental. |lgualmente tue necesaria
esla capacidad técnica tras la creacion
de la Divisidn de Palicia.

Trabajo bajo presion de grupas sociales
diversos, habitual en el trabajo policial
g cual les permilit percibir 21 intento de
manipulacian que, si 85 habitual en cual-
guier actividad conintereses caonfrapuesios.
g5 aun mas frecuente en una sociedad
en conflicto y fuertemente politizada, que
ldgicamenie fralaba de adecuar las ac-
tuaciones de OMNLUSAL hacia sus posluras
idealogicas.

Trabajo bajo riesgo fisico, algo consus-
tancial con la acluacion policial, muy atil
en el desempefio de las misiones desarro-
lladas en zonas contlictivas, donde al
aporte de expariancia y serenidad del
policia ha sido fundamental para valorar
la continuacidn o cancelacion de las mi-
siones, asi como para afrontar las silua-
ciones criticas surgidas de forma impre-
vigla,

Capacidad de analisis rapido, para adap-
tarse & las cambiantes siluaciones, que
requigren una salucidn urgente, pero na
par ello irreflexiva.

Farmacion juridica amplia, ya que el trabajo
policial estd intimameénte relacionado con
el ambito juridico, lo cual permite asimilar
e inlerpretar facilmente |a legislacion del
pais, al tiempo gue posibilita 1as relaciones
can los drganos judiciales. para deteclar
las posibles discrepancias entre el marco
legal tedrico y el funcionamiente praclico
de las instiluciones, algunas de las cuales
prasantaban grandes deliciencias estruc-
lurales, Esta formacidn juridica permilid
una perfecta compenetracidn con los
asesores legales. aportandoles una visidn
praclica de los problemas derivados de
la actuacion policial y del debido procaeso.
Capacidad de relacion social, dado que
el policia esta totalmente inserto an la
sociedad civil, &n cuyo seno desarrolla
Su trabajo, y 85138 acostumbrado a la in-
terrefacion, recibiendo denuncias, quejas,
sugerencias, etc., al tiempo que negocia
o dialoga con ellos. lgualmente importanie
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fue la participacion policial en el campo
de la ensefianza, bien en la formacidn
inlarna o participando en cursos o charlas
divulgativas y en la difusion de los derechos
humanas,

» Conocimiento de las estructuras policiales,
puss &5 evidente que la relacidn profesional
entre policias, aun procedentes de ambitos
juridicos o cullurales diversos, mejora la
capacidad de relacion y permite un ase-
soramiento an ciertos aspectas técnicos,

Todas estas cualidades, unidas a una alla
cualificacion l&cnica y, en su caso, especia-
lizacidn concrela, deben garantizarse por los
distintas paises mediante un sistema de rigurasa
seleccion del persenal, estableciéndose |os
perfiles basicos y las condiciones especificas
de cada misian, aportando policias que puedan
cumplir sus funciones con eficacia, siendo
gjemplo de integridad y profesionalidad, con
absoluto respeto a los derechos humanos,
actuando con imparcialidad en el marco del
mandato.

Con un personal policial adecuado, perfec-
tamente coordinado con los demas contingenles,
civiles y militaras, aporlando cada uno su es-
pecializacion, constiiuyendo equipos hetero-
géneos en luncitn de las necesidades para
aprovechar el potencial que proporciona esa
diversidad, y con la experiencia de eslas misiones
analizadas, puede aventurarse, sin temor a error,

que el componente policial ha pasado a ser
imprescindible en la mayor parle de ellas, que
seguirdn evolucionandc para canseguir su alta
meta de lograr la paz en todos |os rincones del
munda,
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