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Educacién y capital humano

Es un hecho evidente el profundo cambio
exparimeniadao por los procesos produclivos
en las timos afos. Espaleadas en parle por
la crisis econdmica de los setenta, se han
producido espectaculares innovaciones cuyas
manifestaciones mas inmedialas han sido: el
progresa tecnaldgico, las mutaciones constantes
en las eslructuras industriales y la complejidad
g internacionalizacion creciente de las mer-
cados.

En esle nuevo marco, el capital humano se
conslituye en el principal de los faclores pro-
ductivos, pudiéndose afirmar gua en la actualidad,
con mas relevancia que en el pasado, el cre-
cimiento economico de |los paises depende de
forma decisiva de los conocimienlos, de las
cualificaciones v de las mentalidades de su
poblacidn acliva. Resulla por tanto evidente
gue uno de los retos fundamentales de la so-
ciedad para avanzar en los procesos de des-
arrollo econdmico, haciendo frente a los graves
problemas planteados por el aumenta del paro,
consiste en mejorar la ensefianza y la tormacidn
a todos los niveles, haciendo frente a las di-
ficultades acrecenladas por el rapido cambio
econdmico.

Aunque la elaboracién de las politicas de
educacidn corresponde fundamentalmente a
los poderes publicos, éstas no pueden ser
concebidas de espaldas a la saciedad y sin
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tener en cuenta el papel esencial que en su
procesc de elaboracidn deben tener no 50610
las diversas administraciones y las universidades
y alros centros pdblicas v privados de ensefanza,
sino lambién, ¥ de una forma creciente de
acuerdo con las nuevas necesidades de 0§
mercados de trabajo, las empresas y argani-
zaciones de las mismas, Que son guienes meajar
CONOCEn SUs propias necesidades en maleria
de demanda de emplec de las distintas cua-
lificaciones.

Teniendo siempre muy presente la diversidad
de marcas instilucionales en que la palitica
educaliva debe ser concebida y la distinta
participacion de los agentes de acuerdo con
la propia organizacion de la sociedad, na cabe
duda que una de los objetivos fundamentales
e los poderas publicos en materia de ensefanza,
en todos los palses, consiste en incrementar
la preductividad de los recursos humanos, con
el fin de mejorar los productos del trabajo. y
permitr un aumento de las remuneraciones y
los mayores logros de la economia en su con-
junlo, a la vez que 32 alcanzan otros objetivos
no economicos estrechamente vinculados a
los amleriores, tales como la promocion de la
cultura y &l aumento de la equidad y la cohesian
social,

El incremento de la tasa de paro, gue se ha
canverlido en la secuela mas grave de la crisis
ecandmica, ha sido, junto con los cambios en
la compaosicion de la demanda de empleo.
impuestos por la mutacion de los proceses
productivos, el principal revulsivo de las retormas
an los sistemas de ensafanza iniciados en
numerosos paises. Dichas reformas han de
atender fundamentalmente a combinar chjetivos
a corto plazo, tendentes a descubrir nuevas
formas de facilitar el paso de los jovenes de
la escuela o la universidad a la empresa, o de
readapliar la formacidn de los trabajadores que
hayan perdido su empleo a consecuencia del
cambio estructural, con oiros a mas largo plazo
gue cambinen la necesidad de planes de en-
sofanza estables para asegurar bna formacisn
completa de los alumnos, con la adecuada
fiexibilidad que permita adaptarse a los cambios
en la competencia inlernacional, en el prograsa
de la lecnologia y, en consacuencia, a los
nacesarios cambios en los procesos productivos.
Dado que el crecimiento economico de un pais
depende en gran parle de| desarrollo de las
actividades en las que tiene venlaja comparativa
respecto a los demas, su prosperidad futura
dependera principalmente de su capacidad para
incrementar su competitividad en unas con-
dicianes de mercade ampliamente imprevisibles

en la actualidad, La calidad de su capital humana
y 5U capacidad de adaptacion a las necesidades
cambiantes se consliluyen asi en factores
esenciales de dicha prosperidad.

La preacupacién por este conjunto de pro-
blemas ha llevado a los gobiernos vy a los
organismas inlernacionales a la realizacion de
estudios dirigidos a apoyar las decisionas de
las autoridades, con el fin de que éstas puedan
afrontar adecuadamente las necesarias refarmas
en los sistemas de ensefianza. Uno de e510s
estudios, publicado recienlemente por la DCDE,
sefiala como ires objetivos basicos de dichas
reformas, para hacer frente a los problemas
antes sefialados, los siguientes;

1.0 La necesidad de organizar un sistema
de ensefianza que capacile a los futuros Ira-
bajadores y lambién a los actuales para adap-
tarse al cambic. El sistema ha de estar dolado
de flexibilidad. Ha de acertarse con el justo
media entre |a formacién de tipo general y |a
de tipo especifice, pero 5 necesario huir de
una especializacidn excesiva sino se ha oblenido
previamente una amplia formacién de base que
posibilite la readaplacidn de la poblacion acliva
entre distintos emplegs en caso necesario.

2 Los sistemas de ensefianza debean estar
dotlados tambien de flexibilidad interna. Es decir,
£5 Necesario, por una parie, gue exisla la ade-
cuada coordinacion entre los diferenles nivelas
de la ensefianza: primaria, secundaria y pos-
secundaria, ¥ de éstas con la ensefianza general
y la tormacidn profesional. Por olra parte, log
planes de estudios y los métodos pedagdgicos
daben ser lo suticieniemente flexibles para
reflejar la evolucidn constante de las lecnologias
y de las formas de crganizacion de la actividad
acondmica,

3 Los sistemas de ensefianza y de formacion
deben ayudar a los empleadores a seleccionar
a los trabajadores. Esta funcion de seleccion
contribuye a acrecentar los efectos positivos
de la ensefanza sobre |la productividad del
tactor rabaje. Las diversas litulaciones deben
servir para adquirir las cualificaciones prote-
sionales demandadas por €l mercado de trabajo,
si bien estas cualificaciones, de acuerdo con
lo sefalado en el primer objetivo, no han de estar
vinculadas demasiado estrechamente a targas
profesionales concretas.

Parte esencial de estas reformas en los sis-
temas de ensefianza lo constituye la reforma
de la ensefianza superior o mas concretaments
de la universidad, en la que estamos ahora
especialments inleresados.
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El papel de la universidad y
su necesidad de cambio

Tradicionalmente se han reconocido hasta
cualro concepciones complementarias en
nuestra opinian de la mision de la universidad
en el proceso de formacidn del capital humano
al que venimos refinendonos {1);

1. La universidad como ensefianza profe-
sianal, como adiestramienta 1égnica.

27 Launiversidad coma centro de inves-
ligacidn y de formacian de invesligadores, coma
elaboracion de ciencias y adigstramiento para
la giencia.

3. La universidad como ensefianza de la
cultura, como transmisora del sistema vital de
ideas de una época.

4+ Por Gltimo, la universidad como formadora
de un criterig, de una polencia de comprensian
y de conducia.

Ahaora bien, para alcanzar el logro de lodos
esios phjetivos, gue siguen siendo aceplables,
can las ampliaciones y malizaciones que luego
veremos, las universidades se encuantran en
los Gltimos afios en una clara siluacion de cri-
sis [2); y aungue las dificultades no les atecten
a todas porigual y con la misma intensidad,
85 Cierlo que presentan caracieres comunes,
que llevan a replantearse en su conjunto el
papel de eslas instituciones para el fuluro
inmediato,

Entre estos problemas comunes, podemos
incluir los siguientes. de acuerdo con la propia
QOCLDE (3).

En primer lugar, las universidades han de
hacer frente hay a una doble exigencia: jugar
un papel cada vez mas relevanie en la rees-
tructuracion y el crecimiento de las economias
nacionales, cada vez mas basados en los co-
nocimientos y resistir a las diversas presionas
gue se ejercen sobre ellas: reduceion o des-
aceleracion del crecimiento de los gastos pd-
blicos por los gobiernos, estancamiento & incluso
dismiriucion actual o futura de sus alactivos,
gran incremento del ndmero de estudianies,
puesta en duda da su cradibilidad, elc,

En sagunde lugar, las universidades han de
cumplir sus funciones en un contexlo economico,
social y politico, muy diferente al de hace
apraximadamente una década, al que han de
adaptarse, o que hace que las discusiones de
los responsables politicos, autoridades univer-
sitarias, arganos de financiacian de la inves-
lipacion y asociaciones de profesores y alumnos
se centren cada vez mas sobre lemas lan

o

impartanies coma (algunos ya citados): las
limitaciones presupuestarias, la evolucion de-
mogralica, la redelinicion de los objelivos y
misiones de |la universidad, 1as incidencias de
la evolucion de la clientela sobre los programas
y métodos pedagdgicos, la estruciura y contenido
de los propios planes de ensefanza y dein-
vestigacion, el porvenir de la profesidn de
ensefiantes y las relaciones con la industria
y con instiluciones no univarsitarias.

Por atra parte, ¥y en 1ercer lugar, las univer-
sidades habran de reestructurar sus necesarias
relaciones con los poderes publicos. Ya se ha
dicha que las actividades educativas (v por tanto
lag de las universidades en concreto) tienen
una impaortancia capital para e| éxito de las
politicas econdmicas y sociales de cualquier
pais, 10 que unido a vecas a sus necesidades
elevadas de fondos plblicos ha llevado ine-
vitablemente a los gobiernos a inleresarse mas
an su funcionamienta,

Fues bien, en ¢l debate entre universidades
y actividades politicas |la calidad vy el rendimienio
han suplantado, en cierla medida al menos, a
la igualdad de oportunidades y la movilidad
social.

Serd preciso, en definiliva, ancantrar un justa
equilibrio entre la necesidad de autonamia de
lag universidades y la de rendir cuentas al
Estado si se desea evitar problemas como |a
remuneracion de profesares, la implantacion
y financiacion de las unidades de investigacion,
el pese especifica que conviene dar a la inves-
tigacion basica y aplicada y a la enseflanza,
efcetera.

Por dltimo, en cuarto lugar, también las ins-
tituciones universitanas deberdn replaniearse
en algunos paises como el nuesiro sus relaciones
con las empresas y organizaciones empresa-
riales, no solo buscando en las ayudas de éslas
la solucidn a sus problemas financieros, sing
tralando de adaptarse progresivamente también
a sus necesidades de cualificacidn y especia-
lizacion en sus diractivos y empleados en general,
sin que llo deba suponer una concepcidn nica
y netameanie wliltarista del papel de las univer-
sidades.

Funciones de las universidades desde
una perspecliva actual

Los cuatro grupos de problemas a los gue
acabamos de referirnos, que afectan hoy can
generalidad a las instituciones universitanas,
llewan a replantearse en su conjunto el papel
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global de las universidades para el fuluro in-
medialo.

¥ como fruto de ese replanteamiento, se
reconocen con generalidad las diez funciones
principales siguientes a cumplir per estas ins-
filuciones (4):

— Asegurar una ensefianza superior general,
destinada a una proporcion vanable de
jovenes precedenies de la ensefanza
secundaria v a una clientela relalivamente
paco numerosa, pero de creciente rele-
vancia. de adultos y esludiantes a tiempo
parcial.

— Daesarrollar la investigacidn y el saber,
paniendo el acenlo scbre la investigacidn
fundamenial y la bisgueda del conoci-
miento, pero haciendo un silic cada vez
mayor a la investigacion aplicada y a los
\rabajos bajo contrato.

— Responder a las necesidades del mercado
de trabajo. aseguranda la formacién pro-
fesional inicial de ecanomistas, abogados,
médicos y demas personas altamente
cualificadas que contribuyen a la vida de
una "Sociedad de Expertos” y la formacian
de los que tienen ya experiencia en la vida
acliva,

- Dispensar una formacian especializada
y de allo nivel a los fuluros profesores.

— Contribuir a refarzar la compelitividad
econdmica por medio de la mejora de |las
transferencias de tecnologia y del estimulo
del espiritu empresarial y de las actividades
y aclitudes creadoras de riqueza,

— Jugar el papel de mecanismo da seleccion
y conceder tiulos a los que a continuacion
acuparan empleos de alto nivel en la
administracidn, empresas, elc.

— Facilitar la promocién social de los buenos
alumnos pracedentes de familias madestas
o de olras categorias desfavoracidas.

— Preparar a los licenciadas para el ejercicio
de las funciones de directivos.

— Poner diversos servicios a disposicion de
su region o colectividad, cursas de reciclaje
para diferentes categorias profesionales,
servicios de asesoria y consulla para las
gmpresas locales, servicios culturales
diversos,

— Por ultimo, servir de modelo para |a
aplicacian de ciertas politicas nacionales.

El papel de las universidades privadas

Todas estas funciones que se TEconocean
actualmente, como antes dijimos. a las insti-

tuciones universitarias, pueden y deben sef
llevadas a cabo, naturalmente, tanto por las
de caracter publico como por las privadas,

En definitiva, tanto unas como otras san una
misma institucidn, cuyoe servicio se dirige a la
sociedad, con los mismas o similares prablemas,
necesidades y objelivos. Lo que cambia en ellas
es el caracter del titular-empresario de la ins-
titucian docente concrela de gue se trate. 50l0
en este sentido puede hablarse de una instilucion
dacente universilaria de gestion pablica, © bien
de gestidn privada. Al final, la gue sostiene y
la que se beneficia de la universidad es siempre
la sociedad. En el caso de titular-empresario
plblico, la sociedad actua por medio de los
organismos del Estado; en el caso de titular
privado, la sociedad. de forma mas direcla,
actla a través de enfidades intermedias de aste
caracter {5).

Ahora bien, eso no significa gue las univer-
sidades privadas no tengan unas caractaristicas
propias en cuanio a arganizacion, funcicnamisnto,
tinanciacidn, objetivos concrelos, etc., que las
parmita distinguirse de las estatales y que, en
especial, puedan determinar un mayor nivel
de eficacia. Vamos precisamenie a continuacion
a detenernos en su andlisis, al objeto de precisar
atn mas el papel gue correspande hoy a eslas
universidades privadas en el proceso fundamental
de |a educacion ¥ la tormacion de capital humanc
y sus posibles ventajas respecto a las univer-
sidades publicas.

Son muy numerosas y diversas, en efeclo,
las diferencias gue de hecho Bxislen enlre ung
y olra lipo de instituciones universitarias.

Sin animo de exhaustividad, y sin orden de
prelacién, podriamos destacar las siguientes,
como mas relevantes y llamativas (6)

Par un ladg, las universidades privadas pra-
senlan diferencias organizativas imporianies
con las estatales:

— Cfrecen una ensefanza mas selecliva,
can un menar numero de alumnas par
aula, es decir, un menor ratlio pro-
fasor/alumnos.

— En consecuencia, exisle en ellas una
relacion mas préxima y viva entre prote-
sores y alumnos, 1anta en las aulas como
fuera de &llas.

— A ellg se afade el formato mas reducido
de estas umversidades, que SUpone un
clima mas adecuado para poder crear
relaciones mas humanas entre todas sus
estamenios (profesores, alumnaos. direc-
tivos...).
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— Tienen mayoras y mejores posibilidades
de seleccionar a sus alumnos, aunque su
clieniela na coincide exactaments con
la de las universidades pidblicas, dado el
menor cosle econamico de los estudios
gue se reciben en estas Ultimas

— Tamhbién lienen mayores posibilidades de
seleccionar su profesorado y de lograr
su indegracion y motivacion,

— El control académico del alumno es su-
perior, no solo par las razones ya apuntadas,
sina por la existencia de tutorias que
funcionan efectivamente.

— Son igualmente mayaores las posibilidades
para los estudiantes de las universidades
privadas de elegir malerias oplativas y
de formar su propio "curriculum™ aca-
démico, acarde con sus preferencias y
posibilidades.

— Ademas, |a organizacion de las lareas de
los profesores, mas en concreto su reparto
del tiempo entre actividades docenies e
investigadoras, es con frecuencia poco
racional (y por tanto cara) en las univer-
sidades publicas masificadas, dande ca-
tedraticos y ayudantes lienen casi las
mismas funciones (dar clases, corregir
examenes, atender alurmnos), en detrimenlo
de una logica y necesaria mayor division
del trabajo y atencion a las tareas inves-
tigadoras, lo que presumiblemente no
sucede en las univarsidades privadas, a
la vista de sus caracterislicas ya ex-
puestas (7).

La simple exposicion de lodas eslas diferencias
de estruclura y de organizacion entre las uni-
versidades plblicas y las privadas lleva a concluir,
como anlicipamaos al comenzar nuestra referencia
a ellas, que éstas lienen mayores posibilidades
de lograr una mayor eficacia, una superior
calidad en sus tareas docentes, de investigacion,
etcélera, antes expuestas.

Pero, ademas, las diferencias entre ambos
lipos de universidades no se limitan a las es-
fruciurales y organizalivas, sino que afectan
a otros ambitos, a los que nos vamas a referir
a conlinuacian, gue también parmilen funda-
mentar el apoyo a la axisiencia de las de caractar
privado, tanto en términos generales como con
referencia al caso concreto de nuestro pais,

Y asl, cabe decir primera gue las universidades
privadas scn mas flexibles en lodos los sentidos
que las pablicas; por un lado, para ajustar su
oferta educativa a las demandas de protesionales
de la sociedad.

For otro lado, son también mas flexibles y
eficaces en sus necesarias relaciones con las
EMpresas y organizacionas empresariales, a
las que ya nos hemos reterida anles breve-
mente.

¥ son mas flexibles igualmente en sus fuentes
¥ posibilidades de financiacion, aunque ello
dependerd de la legislacion gue las requle.
Cuentan en este sentido (B) con sus ingresos
par matriculas, subvenciones plblicas, ayudas
privadas de emprasas y particulares, fiscalmente
estimuladas, renlas de sus propiedades. prés-
tamos de entidades crediticias en condiciones
privilegiadas, venta de patentes y de trabajos
de investigacian, ateo,

En cuanlo a su régimen econdmico y de
financiacion, parece tambien que con un menor
aparato burocratico se puede en las univer-
sidades no estatales abaratar &l coslo de |a
organizacidn administrativa y en consecuencia
el coslo de |a propia ensefianza e investigacion,

Por otra parle, la universidad privada puede
favorecar mejor que las estatales la realizacion
de proyectos educativos especilicos v podra
estar en mejor concordancia con la realidad
econdmico-social de nuestros dias. Dicho de
olra forma, la universidad privada estd mejor
preparada para sinlonizar con las diversas
demandas de la sociedad actual,

De igual manera, ¥ en linea con |0 expuesto
anteriormente respeclo a la "clientela” patencial
de ambos tipos de universidades, dado que la
universidad publica es una universidad oirecida
a |a generalidad vy que |a privada es especial
¥ singularmente buscada por sus alumnosg,
resulta presumible un mayor grado de identi-
ficacion de los alumnos de las privadas con
suU universidad. Si esto es asi, y en la medida
en que lo sea, se habran creado unas condi-
ciones subjelivas mas favorables para el trabajo,
para |la docencia y el aprendizaje, para el des-
arrollo de la vida universitaria v para la parti-
cipacidn fecunda y armdnica de los alumnos
en ella {9).

Tambien puede decirse (10) gue la universidad
privada resulta una mayor garaniia para unag
sociedad pluralista v democrética. Es decir,
una estructura libre y plural de fa sociedad exige
COomo consacuencia una universidad privada
o libre en coexistencia con la universidad de
iniciativa y gestidn pablicas; y por otra parte,
la presencia de una ensefanza universitaria
privada representa la condicidn necesaria para
&l desarrallo de ese modelo de sociedad

Por dltimo, dos grupos de argumentos mas
respecto a las diferencias enlre unas y olras
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y respecto a las ventajas de la exislencia de
las de caracter privado.

En primer lugar, que la propia historia de las
umiversidades demuestra que asumen mejor
su mision cuanda son mas libres en los siguientes
ambilos (117

— Seleccian de su propio persanal,

— Seleccidn de estudiantes,

— Adopcion de los pragramas y del nivel
requerido para cada grado o diplama.

— Decision sobre sus prapios programas de
invesligacidn,

— Disposician sobre sus recursos economico-
palrimaniales.

¥ la autonomia y libertad an todos ellos es
siempre superior en las privadas.

En segundo lugar, la propia existencia de
universidades privadas suele resultar un ins-
trumenlo de sano estimulo para las estalales,
al tiempo gue aurnentan la diversidad de opciones
para profescres, alumnos, efc., y que permiten
una mayar especializacidn en la docencia y
la investigacion, al seguir cada universidad
privada y plblica, segun sus propias vo¢aciones,
una crientacion diferente y un mayor enfasis,
par tanto, en determinadas actuaciones y
lineas {12}).

En resurnen, son mulliples, en nuestra opinidn,
las razones {de organizacion, funcionamienlo,
flexibilidad, etc.) que justifican un importante
papel para las universidades privadas en el
proceso de tormacion de capital humano, fun-
damental para €l desarrolle econémico de
cualguier pais, en colaboracién con el desem-
pefado por las de cardcler pablico, a las que
aquéllas no deben pretender sustituir, sino
complernentar y estimukar {(13). W
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privada ¥ m'le«ﬁad libre”, pagina 195 del misimno libro.

1417 Vi A Rueda: “Constdemsclores en torno i biv itonaemia
unlveraitaria”, en "l Encuenico, pagina 105,

1121 vid. D, Retana: "La finallzacion de;ﬂj clL., pagl-
nas 166170, vy . Contreras: “Alumnes ¥ Unlversldad: un enlogue
economicn’”, en L Encuentre,.”, pdginag 246. Vid. también B 5.
Ferus: “How much freedom for the uatversities?". fnstitut of
Feonomic Affairs, Oceasiona] Paper nimera 55, 1982

(141 wid. A Algora: "Discurse de clausura™, en "1 Encuentn..”.
op. elt., phgina 375, qulen afirma en este sentido que “ante la
necesidad colectiva del hien de la cnsenanss ¥, por tanto, dade
su Inkeés soclal ¥ 9us caracteristicas, la promocion de esie bien
debe hacerse mntnd];ar ¢l Estaco como por el particular. La
lormewian generallzada del tipo de hombre gue 1 socledad necesil
en su desarvolle no puede confisrse solamente al Estidn, que debe
auplir, pero no impedir, la 1area de hacer hombres desde una
perspectim confluvenie en los planteamienios soclales, clentificos
¥ metodaligiens.
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